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APRESENTACAO

O Modelo Pedagogico da ESAMC é completo, estruturado e efetivo para preparar todos os
alunos para o mercado de trabalho. O envolvimento com as empresas, através de pesquisas
constantes, orienta nosso modelo pedagdgico para o desenvolvimento de todas as
competéncias necessarias para a atuagao profissional do egresso de nosso curso no mercado de
trabalho. Isso define um profissional completo, com maior capacidade de trabalho, decisdo e
com muito mais chances de sucesso profissional.

Um aspecto essencial para o sucesso do planejamento institucional é a abordagem factual a
avaliacdo do nosso negdcio e de nossa area de atuacdo. E claro que o ato final da avaliacdo e do
futuro da educacdo superior onde estamos inseridos, possui um alto teor intuitivo. Talvez haja
maneiras formais para melhorar a légica da estratégia de nosso negdcio, ou da criacdo de novos
conceitos e politicas. Mas o essencial por tras da avaliacdo estd em encontrar e reconhecer os
fatos e as circunstancias concernentes a tecnologia, ao mercado, ao aprendizado, ao grau de
importancia da eficiéncia, eficacia, grandeza e efetividade, entre outros fatores, em suas formas
em continua mutacdo. A rapidez das mudancas torna a busca por inovagdes uma caracteristica
permanentemente necessaria, principalmente para um setor, como o da educacao superior, que
nao estd acostumado a trabalhar e a gerir suas instituicGes com a visdo de negdcio. As vantagens
competitivas se modificam rapidamente e o ciclo de vida de qualquer estratégia passa a ser
muito curto, surgindo, assim, novos enfoques. Estes enfoques refletem-se na economia, no
mercado, na sociedade e novos pontos fortes tornam-se criticos provocando, simultaneamente,

a abertura de janelas de oportunidades a serem aproveitadas.
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1. CONTEXTUALIZACAO INSTITUCIONAL

1.1 DADOS INSTITUCIONAIS

1.1.1 Mantenedora

CEAM CENTRO DE ESTUDOS DE ADMINISTRAGAO, MARKETING CEAM LTDA.
Enderego: Rua José Paulino, 1345 — Centro de Campinas/SP.

CNPJ: 02.635.280/0001-30

Contrato Social No: Registro na Junta Comercial sob. No 3590485077-2

Representante Legal: Luiz Francisco Gracioso

1.1.2 Mantida

FACULDADE ESAMC (SIGLA: ESAMC)

Enderego: Rua José Paulino, 1345 — Centro de Campinas/SP.

Base Legal: Base Legal: Credenciamento pela Portaria 1576 de 28/10/1999; Alteracdo de
Nomenclatura pela Portaria 212 de 31/10/2012; Recredenciamento pela Portaria 1376 de
23/11/2012;

DIRIGENTES:

Presidente: Luiz Francisco Gracioso

Graduado em Administragcao de Empresas, com especializagdo em Marketing e Finangas, pela
Escola de Administragdo de Empresas de S3o Paulo da Fundagao Getulio Vargas, obteve o grau
de Mestre em Administracdao de Empresas pelo IMD de Lausanne, Sui¢a, com especializagdo em
Planejamento Estratégico. Ocupou cargos executivos e de direcdo em empresas tais como:

Heublein, Monsanto, Booz Allen, ESPM e ESAMC.

Diretor Administrativo-Financeiro: Ricardo Luz Gracioso
Graduado em Administracdao, com especializacdo em Financas, pelo Insper — Instituto de
tecnologia e pesquisa. Ocupou cargos executivos em empresas tais como: Ambev, Phillips e

ESAMC. Além disso, ja prestou projeto de consultoria para a empresa Bauducco.



Diretora Marketing e suporte Académico: Renata Luz Gracioso
Graduada em Administracdo, pela EAESP-FGV. Ocupou cargos executivos em empresas tais

como: Ambeyv, Johnson & Johnson e ESAMC.

Diretora Académica: Sabrina Gomide Maion

Mestre em Educacdo (Linha: Formacdo de Professores) pela PUC Campinas. Especialista em
Planejamento Educacional e Docéncia do Ensino Superior e Bacharel em Administracdo de
empresas. Também possuo MBA em Administracdo, Financas e Negdcios. Tenho experiéncia na
area de Educacdo (técnica, ensino superior e pds graduac¢do), atuando como coordenadora
pedagdgica e professora em disciplinas na dreas de: administracdo, recursos humanos,
matematica financeira, analise financeira, negdcios internacionais, marketing, planejamento
estratégico, contabilidade e comunicacdo empresarial. Orientadora de Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC). Professora concursada - FATEC Campinas (area de gestdo de pessoas e finangas).
Além de atuacdo na darea de gestdo empresarial em organizagdes (pequenas, médias e
multinacional) e consultorias nas areas de lideranga, RH, comercial/ marketing e administrativa.
Habilidades desenvolvidas: lideranca, excelente comunicacdo, pré atividade, planejamento e
assertividade. Docente do ensino superior e pds graduacdo (MBA). Palestrante, Coach e
Consultora na area de desenvolvimento pessoal / organizacional, gestdo de carreiras e gestdo

por competéncias. Atualmente exerce a fungdo de Diretora académica da ESAMC de Campinas.

1.2 BREVE HISTORICO INSTITUCIONAL

A ESAMC é um dos principais grupos de ensino superior do Pais e reconhecida nacionalmente
como um centro de exceléncia. Uma escola que venceu o desafio de encontrar o equilibrio entre
a teoria e a realidade globalizada do mercado de trabalho e que oferece o diferencial que todo

profissional procura “a formagdo académica necessdria para se tornar um grande lider”.

Criada com moldes, padrdes e chancela da ESPM — Escola Superior de Propaganda e Marketing,
a intencdo da ESAMC era levar o mesmo padrdo de exceléncia sempre com a melhor relagdo de
preco-qualidade do mercado. Fundada em 1999 teve inicio de suas atividades no 12 Semestre
de 2000 nas cidades de Campinas e Uberlandia com os cursos de Administracdo de Empresas e

Comunicac¢do Social — Publicidade e Propaganda.



A ESAMC esta sempre pronta para analisar, viabilizar o seu crescimento e realizar a amplia¢do
da instituicdo, com esse propdsito, apds a inauguracdo da primeira unidade estabeleceu a
constituicdo de mais unidades, sendo elas: Santos em 2004, Sdo Paulo em 2013 e Jundiai em

2016.

Nos seus préximos anos de operagao, a instituicdo realizou algumas atualizacdes no modelo

pedagdgico utilizado, para entregar aos seus alunos uma formacao mais completa e eficaz.



AREA DE ATUACAO

A ESAMC tem como propdsito, zelar por valores éticos como Instituicao voltada para o mercado.
Tem por finalidade cooperar com os setores produtivos, em consonadncia com as atuais
demandas socioeconémicas e culturais da regido na qual estd inserida, oferecendo cursos de

formacao em nivel superior para atender as demandas educacionais.

CURSOS
MBA Executivo Adm. Empresas
20 especializagdes Rel. Intern.
Economia
Contdbeis

Eng. Produgdo
Eng. Ambiental

Eng. Mecanica Propaganda e Marketing

i Eng. C/lVl_I Design Grafico
ng. Qullmllca Design de Moda
Eng. Elétrica

. Jornalismo
Eng computacao

Arquitetura

Graduagdo Tecnoldgica

Direito 13 cursos
= Negocios = Comunicagdo Graduagdo Tecnoldgica
Direito m Engenharia e Arquitetura = MBA Executivo

Bacharelado Graduagao e Tecnélogo

A ESAMC aspira responder a sua missdo como comunitaria e confessional capaz de contribuir
para o conjunto do sistema educacional com uma produgdo académica de qualidade; responder
as exigéncias do mundo do trabalho, em constante transformacdo, que compreende a insercao
profissional nos diversos campos de atuac¢do; atender de forma agil as demandas das tecnologias
digitais de informacdo e comunicacgdo; propiciar a formacdo competente de quadros para o
ensino bdsico e superior, importantes agentes multiplicadores; saber articular o fenémeno da
globalizagdo e da internacionalizagdo da cultura a defesa das peculiaridades culturais e
linguisticas; contribuir para uma sociedade mais justa e equanime.

Deste modo a politica de graduagdao da ESAMC visa ao estabelecimento de principios e diretrizes
gerais para os cursos em todas as modalidades — bacharelado e superior de tecnologia —,
constituindo a principal referéncia para novos cursos e para a reformulacdo dos cursos
existentes, adequando-os as novas demandas sociais e educacionais, com vistas a busca pela
exceléncia académica e fortalecendo a imagem da faculdade no cendrio da educag¢do superior
brasileira. Os cursos de Gradua¢do na ESAMC orientam-se pelos principios e diretrizes nacional

de cursos.



Na drea de graduacdo bacharelado, apds a primeira atualizagdo no modelo pedagdgico, a
faculdade percebeu a necessidade de entregar para as regides em que estava inserida uma
variedade maior de cursos. Dessa forma, em 2006 surgiram os cursos, Design, Rela¢gGes Publicas,
Relagbes Internacionais, Moda e Direito. Nos anos seguintes (entre 2008 e 2011), a instituicdo
também passou a oferecer o curso de Jornalismo e as seguintes Engenharias: Quimica, Civil,
Produgdo, Computacao, Elétrica, Mecanica e Ambiental, e em 2017 a ESAMC inseriu em sua
grade de cursos Arquitetura e Urbanismo em todos seus campi.

No ano de 2012 a ESAMC entendeu a necessidade do mercado em busca de bons cursos em
boas faculdades com cargas hordrias menores para suprir esta demanda do mercado. Assim
surgiram os cursos de graduacdo tecnolégica, voltados para as seguintes areas:

° Area de Comunicagdo: Comunicagdo Institucional, Marketing, Vendas, producdo
Publicitdria, Produc¢do Audiovisual, Eventos, Fotografia e Producdo Fonogréfica.

° Area de producio: Logistica e Qualidade

° Area de Administrac3o: Financas, Recursos Humanos e Comércio exterior

Pés Graduagdo Latu sensu — MBA

Em meados de 2003 a ESAMC, langou os cursos de MBA com 20 especializacdes: Gestdao
Estratégica de Pessoas, Lideranca em Equipes e Inovacdo, Coaching de Alta Performance,
Empreendedorismo e Des. De Novos Negdcios, Gestdo de Projetos Empresariais, Gestdo da
Qualidade, Negdcios Internacionais, Auditoria Empresarial, Controladoria Gerencial de
Empresas, Gerenciamento Estratégico de Custos, Planejamento Tributario, Gestdo de
Investimentos, Executivo em Financas, Gestdo de Marketing, Marketing Digital, Gestdo de
Vendas e Trade Marketing, Gestdo da Comunicacdo com o Mercado, Design Thinking, Marketing

Internacional.

Resultados de avaliagGes externas

Ainda no ano de 2012, o MEC (Ministério da Educagdo), divulgou a lista de avaliacdo de 2.176
instituicdes publicas e privadas de Ensino Superior do Brasil. A colocacdo das instituicdes de
ensino foi definida a partir do indice Geral dos Cursos (IGC) de cada faculdade. Das 2.176
instituicdes avaliadas, apenas 7,26% obtiveram as notas maximas no IGC, que variade 1 a 5.

A ESAMC, com campus em cinco cidades, no estado de S3o Paulo e Minas Gerais, obteve o
conceito 4, ficando na 312 colocagdo no ranking geral. Para se chegar a este resultado, além dos
cursos, foram avaliados a nota dos alunos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

(ENADE), a infraestrutura e qualidade do corpo docente. Além do ENADE a ESAMC recebeu


http://www.esamc.br/unidade/sao-paulo/48

reconhecimento da OAB com 75% de aprovag¢do dos nossos alunos e conta também com 94%
de indices de empregabilidade, conforme pesquisa realizada pela ESAMC.

Cumprindo com seu objetivo, a ESAMC tem o intuito em garantir que seus alunos desenvolvam
uma visdao empreendedora e se tornem profissionais bem-sucedidos no mercado de trabalho.
Sempre fiel ao seu posicionamento, voltado para o mercado de trabalho, A ESAMC realizou
pesquisa, através de visitas in loco, com Diretores de Recursos Humanos de 50 das 100 maiores
empresas do Brasil, buscando entender qual o perfil de profissionais recém-formados que as
empresas buscam. Na resposta para essa pesquisa surgiu o DNA ESAMC que é formado através
do desenvolvimento de todas as competéncias exigidas pelo mercado de trabalho:
competéncias técnicas, competéncias comportamentais e competéncias gerenciais e para
desenvolvé-la, a ESAMC conta com uma disciplina especifica e desenvolvimento através da

metodologia de ensino em todas as disciplinas dos cursos:

Competéncias técnicas — SABER

° Dominio técnico da drea de formacao;
° Raciocinio qualitativo;
° Raciocinio quantitativo.

Competéncias comportamentais - SER

. Empreendedorismo: capacidade de enxergar oportunidades e implementar novos
projetos;

° Etica pessoal: possuir conduta iddnea no exercicio da sua profissdo;

. Comprometimento e responsabilidade: capacidade de cumprir prazos, com qualidade e

com foco em resultados;

. Equilibrio emocional: capacidade de manter o equilibrio em situagées adversas, com
foco na solugdo do problema;

. Relacionamento interpessoal: capacidade de criar e desenvolver redes de
relacionamento profissionais;

° Consciéncia e diversidade intercultural: capacidade de conhecer e conviver
profissionalmente com pessoas diferentes;

. Flexibilidade: capacidade de se adaptar a novas situagdes;

° Competéncias Gerenciais

Competéncias gerenciais — SABER FAZER

° Lideranca: capacidade de liderar pessoas e equipes de alto desempenho;



. Visdo global e pensamento estratégico: capacidade de pensar o futuro e tomar decisGes
equilibradas;

. Gestdo de pessoas e conflitos: capacidade de montar equipes competentes e resolver
conflitos rapidamente;

. Processo de vendas e negociacdo: capacidade de vender ideias de forma profissional e

convincente;

. Trabalho em equipe: capacidade de trabalhar de forma eficiente em equipe;

° Gerenciamento e entrega: capacidade de organizar, planejar e implementar projetos do
inicio ao fim;

° Processo de tomada de decisdo: capacidade de tomar decisGes profissionais de alta
eficacia;

° Etigueta empresarial: capacidade de se comportar corretamente no ambiente de
trabalho;

° Cultura e valores organizacionais: capacidade de identificar e respeitar regras de

conduta no ambiente profissional.

Planejamento Estratégico
O planejamento Estratégico da ESAMC levou a um expressivo crescimento de todas as suas

atividades: ensino e extensao.

Cumprindo com seu objetivo, a ESAMC tem o intuito de garantir que seus alunos desenvolvam

uma visdo empreendedora e se tornem profissionais bem-sucedidos no mercado de trabalho.

Ap0s esse crescimento acelerado nos ultimos anos, a instituicdo iniciou agées em seus processos
internos, buscando atender ainda melhor seus professores a atingir melhorias e potencializar a
formacdo académica dos alunos, aperfeicoando as competéncias ja trabalhadas, inserindo

ferramentas tecnoldgicas que que tornam a formacao de todos mais completa.

Todas as unidades da ESAMC possuem infraestrutura completa para que tanto os professores
como os seus alunos possam usufruir de uma estrutura confortavel e que Ihes permite trabalhar

em suas pesquisas e estudar sem qualquer dificuldade.

Hoje contando com mais de 20.000 alunos em seus campi a ESAMC prova sua consolidagdo no
mercado educacional oferecendo sempre um apoio pedagdgico atualizado com o mercado e
com profissionais atentos as inovag¢des e atualizagGes que ocorrem rapidamente no mundo

globalizado.



2. CONTEXTUALIZACAO E CONCEPCAO DO CURSO

2.1 DADOS DO CURSO

2.1.1. Denominagao

CURSO DE GRADUAGAO DE TECNOLOGIA EM LOGISTICA

3.1

Endereco de funcionamento do Curso: Rua José Paulino, n° 1345, Centro, Campinas.

2.1.2. Nimero de Vagas

Numero de Vagas Autorizadas: 200 vagas anuais, sendo 100 vagas semestrais.
Dimensao das Turmas Tedricas e Praticas:
e 100 alunos por turma tedrica

e 100 alunos por turma pratica

2.1.3. Modalidade

Modalidade do Curso: Presencial — Seriado/semestral

2.1.4. Regime de Matricula

Regime de Matricula: Semestral

2.1.5. Turno de Funcionamento

Turnos de Funcionamento: Diurno e Noturno

2.1.6. Duragao do Curso

Duragao do Curso: 4 semestres



2.1.7. Tempo de Integralizagao

Prazos de Integralizagdao: Tempo Minimo: 4 semestres - Tempo Maximo: 8 semestres

2.1.8. Base Legal

Atos de Legais: Autorizado pela Portaria 319 de 02/08/2011, publicada no DOU de 18/08/2011.
Reconhecido pela Portaria 431 de 29/07/2014, publicada no DOU de
31/07/2014. 12 Renovacgdo de Reconhecimentopela Portaria 268 de 03/04/2017 publicada no
DOU em 04/04/2017. 22 Renovacdo de Reconhecimentopela Portaria 207 de 25/06/2020
publicada no DOU em 07/07/2020.

Data de Inicio do Curso: 2012.02

Carga Hordria Total do Curso

A carga horaria do Curso de Fotografia é de 2.040 horas horas-aula ou 1.667 horas-relégio.

2.1.9. Formas de Acesso

Formas de acesso: Vestibular, Nota do ENEM e Prouni

2.1.10. Histdrico do Curso

O Curso de Logistica da ESAMC surgiu de uma demanda local por formacdo de qualidade na
area. Ja reconhecida por sua qualidade de formag¢ado, a ESAMC decidiu investir sua

metodologia diferenciada na formagao técnico-cientifica. Para isso, desde a concepgdo do
projeto ancorou-se em profissionais com um perfil de qualidade diferenciado e com
comprometimento com seu projeto.

Dessa forma, desde sua criagdo o curso tem gradativamente ganhado for¢a como aquele que
oferece uma das melhores formagGes da area entre as institui¢des particulares da regido. A

ESAMC também promove, semestralmente, eventos extracurriculares ligados aos seus cursos,

onde docentes e discentes organizam eventos, palestras, projetos e atividades congéneres.
Abaixo segue uma tabela com o nimero de alunos matriculados no curso nos ultimos dois anos:

Abaixo segue uma tabela com o nimero de alunos matriculados no curso nos ultimos anos:



Quantitativo do corpo discente no curso 2017 | 2018 | 2019 | 2020

2021

Numero de ingressantes

Numero de matriculados;

Numero de concluintes;

Numero de estrangeiros;

Numero de matriculados em estdgio supervisionado;

Numero de matriculados em trabalho de conclusao de curso - TCC;

Nimero de participantes de programas internos e/ou externos de

financiamento ou desconto (por ano).

TOTAL DE DISCIPLINAS

Total de Disciplinas no curso 34

2.2 CONTEXTO ECONOMICO, SOCIAL E EDUCACIONAL DA AREA DE INSERCAO

2.2.1. Caracterizagao Regional

A seguir, apresentaremos um breve panorama histérico, politico, demografico, ambiental,
socioeconomico e educacional do estado de S3o Paulo, da mesorregido de Campinas e do
municipio de Campinas, localidade em que o curso de Logistica estd inserido, procurando
mostrar que as potencialidades e caracteristicas da regiao Ihe fortalecem em meio ao atual
ambiente de instabilidade econémica que afeta o pais.

O estado de Sdo Paulo é uma unidade federativa do Brasil situada na Regido Sudeste. Tem por
limites os estados de Minas Gerais a norte e nordeste, Parana a sul, Rio de Janeiro a leste e Mato
Grosso do Sul a oeste, além do Oceano Atlantico a sudeste. Possui uma populacdo estimada pelo
IBGE (2020) em 46.289.333 pessoas, é dividido em 645 municipios e sua area total é de 248
219,481 km?, o que equivale a cerca de 3% da superficie do Brasil. E 0 estado mais populoso do
Brasil.

Sao Paulo possui uma histéria tdo rica que conta a vida de uma nagao, uma nag¢do que abriga
em seu territdrio, sem exagero, caracteristicas de todos os cantos do mundo. Essa histdria
comegou com um povo desbravador, bandeirante, que subiu serras e abriu florestas para marcar
seu territdrio em uma localizagdo topografica que, do ponto de vista da seguranca, era perfeita.
Atualmente a regido estd consolidada como uma das maiores poténcias econdmicas e politicas
do mundo, segue em pleno desenvolvimento e abriga pessoas do mundo todo.




Sao Paulo conta com 29 parques estaduais, 26 estagdes ecoldgicas, 18 estacdes experimentais,
16 florestas estaduais, duas reservas estaduais, dois hortos e 209 viveiros produtores de mudas
florestais nativas. Consciente da necessidade de preservacdao ambiental desses lugares, o poder
publico estadual implantou mecanismos voltados para a melhoria e a recuperacdo da qualidade
do meio ambiente.

A preservacgdo das areas verdes estaduais é realizada pela Secretaria do Meio Ambiente do
Estado de Sdo Paulo (SMA), por meio do Instituto Florestal e da Fundacao Florestal, incluindo
parcerias com instituicdes internacionais, como a Organiza¢do das Na¢Ges Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco).

Centro financeiro do pais, em 2017 o PIB do Estado de S3o Paulo foi estimado em RS 2,1 trilhdo,
e o PIB per capita 47.008,77 reais.

O Brasil estd vivenciando, nos ultimos anos, uma crise econémica aguda. Ela se iniciou em 2014
com a retracdo do PIB (Produto Interno Bruto) no segundo semestre do ano. Em 2015 e 2016, a
crise econbmica se agravou, levando o PIB brasileiro a uma queda de 3,8%. Na pratica, postos
de trabalho desapareceram, empresas reduziram ou mesmo encerraram sua producdo, e o
governo reduziu sua arrecadacao tributaria. Com os anos de 2017, 2018 e 2019 ja terminados,
as expectativas para o PIB que se passou ndo foram tdo animadoras, em 2017 e 2018 esperava-
se uma retracdo em torno de 3,5%, como resultado do agravamento da crise econémica e de
um turbulento cenario politico vivido ao longo do ano. As expetativas se tornaram pouco mais
otimistas para 2019, quando as previsdes falaram em algo em torno de 1,0% a 2,5% para o
crescimento da economia (PIB).

Para 2020, todos estavam aguardando importantes reformas nos ambitos politico e econémico,
e que fossem encaminhadas no pais como contraponto ao ambiente de crise. Mais do que isso,
tais reformas representavam uma esperanca para a retomada da confianga e para o
direcionamento da economia rumo ao crescimento. Infelizmente, isso ndo foi possivel, pois ja
no inicio do ano passamos a enfrentar uma crise maior ainda com a chegada de uma pandemia
gue obrigou a todos a se isolarem, e novamente nossa economia entrou em conflito e muitos
prejuizos foram gerados no mundo inteiro.

Cabe ainda lembrar que Campinas faz parte da Regido Metropolitana de Campinas (RMC) que é
constituida por municipios paulistas e foi criada pela lei complementar estadual 870, de 19 de
junho de 2000. A Regido Metropolitana de Campinas é formada pelos seguintes municipios:
Americana, Artur nogueira, Campinas, Cosmodpolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia,
Indaiatuba, Itatiba, Jaguaritina, Monte Mor, Morungaba, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa
Barbara D'Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo. J4 se trata da décima
maior regido metropolitana do Brasil. A seguir a imagem apresenta o mapa das cidades que
formam a Regido Metropolitana de Campinas (RMC):



REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS

REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS

LEI COMPLEMENTAR N°870
DE 19 DE JUNHO DE 2000

) Santo Antonio
m- de Posse

StaBarbara
D'Oeste

Valinhos

DEPLAN/SEPLAMA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Fonte: http://www.campinas.sp.gov.br/governo/seplama/dados-do-municipio/rmc/

A RMC conta com aproximadamente 2.800.000 habitantes distribuidos em uma area 3.647 km?2.
Possui aproximadamente 70 hospitais e 447 agéncias bancdrias. S3o 18.812 instalagbes
industriais na regido e 63.847 estabelecimentos comerciais, segundo o IBGE (IBGE- Censo
Demografico 2010 - ACIC / RAIS - Ministério de Educacdo e Secretaria de Educacdo da Prefeitura
de Campinas).

No ambito econ6mico, na Regido Metropolitana de Campinas (RMC) estdo presentes muitas
empresas destacadas, que representam diversas dreas e setores da atividade econémica, assim
como diferentes nacionalidades. Entre elas, podemos mencionar: Bosch, Toyota, Honda,
Goodyear, General Motors, REPLAN, SHELL, Motorola, IBM, DELL, Luccent, HP, General Eletric,
Continental, Du Pont, Eli Lilly, EMS, 3M, Rigesa, Rhodia, Tigre e CPgD. Muitas dessas empresas
possuem inclusive grande potencial exportador. A regido também apresenta grande dinamica
no comércio varejista, com varios shoppings e dindmicos centros comerciais distribuidos pelas
cidades. Destaque para a presenca do Shopping Center D. Pedro em Campinas, que se situa
entre os maiores centros de consumo, lazer e diversdao do Brasil. A regido conta ainda com o
Aeroporto Internacional de Viracopos, recentemente modernizado e ampliado, e que opera
como sede (Hub) da empresa aérea Azul, que faz rotas nacionais e internacionais com dezenas
de voos diarios. Outro destaque na regido é a qualidade de seu sistema viario, dotado de vias
como Bandeirantes, Anhanguera e Rodovia D. Pedro | - algumas das melhores rodovias do Brasil
-, que tornaram a regido importante centro logistico de transporte e de circulagdo de pessoas e
mercadorias.

Além disso, na cidade de Paulinia, que faz parte da Regido Metropolitana de Campinas (RMA), e
fica a 26km de distancia de Campinas, esta localizado o Pélo Petroquimico de Paulinia que é o


http://www.campinas.sp.gov.br/governo/seplama/dados-do-municipio/rmc/

maior polo industrial da América Latina. Estdo estabelecidas no Pélo mais de 190 empresas,
entre elas a Replan e a Brasken.

Por fim, cabe mencionar que a presenca na Regidao Metropolitana de Campinas (RMC) de 50 das
500 empresas instaladas no Pais (com mais de 100 funcionarios) também impulsiona a rede
hoteleira local. Hd demanda por espagos para convencgdes, congressos e eventos empresariais
de todo o tipo. S6 em Campinas, estima-se aproximadamente 4.500 unidades habitacionais
(quartos com banheiro) distribuidas em 45 hotéis da cidade que atendem ao perfil dos hdspedes
tanto do Turismo de Negdcios quanto do de Lazer, além de muitos espacos para eventos e
convengoes.

Campinas é municipio polo da mesorregidao de mesmo nome. Segundo o Mapa de Demanda por
Educacdo Profissional (MEC/SETEC, 2020), o PIB 2017 da Mesorregido de Campinas foi estimado
em RS 228.289.596 (em mil reais) o que representa 10,77% do PIB total do Estado, composto
conforme se segue.

COMPOSIGAO DO PIB DA MESORREGIAO DE CAMPINAS, POR SETOR ECONOMICO - 2017

Composicdo do PIB da mesorregido por setor econdmico - 2017
Agropecuaria
Impostos 1.4%
16.5%

Indistria
27.9%
Administragdo Publica®
7.5%

. Afuginninis trag 3o, d efesa, e wcag 3o o sakoe
SEW'QD‘S . pibbcas e segunidace soca
Fante 1BGE/Sisterna oe Contas Region ais

46.7%

A partir dos dados apresentados, é possivel notar a intensa participa¢do do setor de Servicos e
do setor de Industria na composicdo do PIB da mesorregido de Campinas.

De acordo com dados do IBGE, o Produto Interno Bruto (PIB) per capita da cidade de Campinas
foi de RS 51.417,44 em 2018, bastante acima do mesmo indicador quando observado para o
Brasil. A cidade também apresenta um IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal)
na faixa de 0,805, considerado bom para os padrdes brasileiros. Possui uma frota de 857.029
veiculos automotivos. Quanto a geragdo de riqueza e emprego (Produto Interno Bruto),
Campinas atualmente é uma cidade fortemente centrada em servigos e industria, conforme
apresentam os dados da tabela abaixo:



Produto Interno Bruto 2018 (% por setor)

Variavel Cidade de Campinas
Agropecudria 0,19%
IndUstria 18,48%

Servicos - Exclusive Administracao, defesa, educacao e saude publicas e

72,259
seguridade social ,25%

Administracao, defesa, educacao e saude publicas e seguridade social 9,08%
Fonte: IBGE (2021). Elaboragdo prépria.

Quanto ao mercado de trabalho formal, a mesorregido possui 1.237.477 vinculos ativos de
emprego (RAIS, 2018), os quais representam 9,34% do total do Estado.

Observando o mapa de demanda por educacgdo profissional elaborado pelo MEC/SETEC (2020)
em fungdo das admissdes projetadas para 2020, constata-se a para a mesorregido de Campinas
a sugestdo da oferta de cursos técnicos em areas afins a dos cursos superiores ofertados pela
ESAMC Campinas (inclui comércio, vendas, publicidade, marketing, computacdo grafica,
multimidia, informatica, edificacdes, artes visuais, manutencdo de maquinas industriais,
desenho de construcdo civil etc.)

2.2.2. Piramide Populacional

Apesar de toda a crise econdbmica atual, o Brasil e o estado de Sdo Paulo continuam
apresentando um mercado interno jovem, diversificado e dinamico, que representa enorme
expectativa de desenvolvimento econémico ao pais para os préximos anos. Basta lembrar que
o Brasil é visto como o sétimo maior mercado interno do globo pelo World Economic Forum
(Domestic market size index - The Global Competitiveness Report, 2017) em sua Ultima edicdo.

Segundo os dados da PNAD Continua, no 42 trimestre de 2019, o rendimento médio mensal
efetivo das pessoas de 14 anos ou mais do Estado, considerando todos os trabalhos, foi de RS
3.104,19.

Segundo o IBGE/PNADc (estimativas 2019), em S&o Paulo h3, ainda, um alto indice de pessoas
com baixo nivel de escolaridade. Constata-se que ha, no Estado, um contingente populacional
consideravel apto a ingressar na educag¢do superior.

DISTRIBUICAO DA POPULAGAO POR NiVEL DE ESCOLARIDADE - ESTADO DE SP, 2019



ESCOLARIDADE

Distribuigcdo da populagdo por nivel de escolaridade

Sem instrucdo e menes de 1 ano de estudeo

Fundamental incompleto cu equivalente

Fundamental completo ou equivalente

Médio incompleto ou equivalente

Médio completo ou

equivalente

Superior incompleto ou eguivalents

Superior complete

5,23%
20,65%
7.91%
6,47%
28,50%
4,99%
17,260

Forte IBCE/PNADE - 4*

No aspecto demogréfico, a populacdo estimada para a cidade de Campinas em 2020 é de
1.213.792 habitantes. A atual distribuicdo da populacdo paulista por faixas etdrias guarda
relacdo com a queda da fecundidade e com o aumento da longevidade, fenbmenos observados
no Brasil nos ultimos anos. Percebe-se atualmente, no estado de Sdo Paulo, na mesorregiao e
no municipio de Campinas, aumento da presenca de adultos com 65 anos ou mais na
distribuicdo da populacdo segundo faixas etarias (IBGE). A figura a seguir demonstra a projecao
para a distribuicdo, segundo faixas etdrias, da populacdo no Brasil e no estado de Sdo Paulo

(IBGE, 2020).

trirmestre de 2079

Apesar de haver alto indice de
pessoas com baixo nivel de
escolaridade. ha contingente

populacional

com escolaridade alta (Ensino

médio completo ou mais).

Fonte: IBGE/PNADc - 42 trimestre de 2019.
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Distribuigido da populagdo por sexo, segundo os grupos de idade
Campinas (SP) - | 2010 ~

Mais de 100 anos 31 0.0% 0.0% a7
85 a 99 anos 134 0.0% | 0.0% 382
90 a 94 anos 805 0.1%| 0.1% 1.458
85 a 89 anos 1.777 02% ] 03% 3.650
80 a B4 anos 4.004 o4 0T% 7.201
75a 79 anos 6.832 0.6% Il 0.9% 10.260
70 2 74 anos 10.457 1.0% 1.3% 13.743
65 a 69 anos 13.768 1.3% 16% 16.088
60 2 64 anos 10.050 18 [ 2.1% 23211
55 a 59 anos 25.205 2.3% 2.7% 20.515
50 a 54 anos 31.354 20« 3.3% 35.785
45 a 49 anos 34,630 3.2 [ 3.8% 38.878
40 a 44 anos 37.955 3.5% [ 3.8% 41.355
35 a 39 anos 40.812 3.8% 4.0% 43.304
30 a 34 anos 47.315 +4% 4.6% 49.301
25229 anos 51178 +.7% [ 4.9% 52.883
20 a 24 anos 48.225 +.5% [ 4.5% 48.503
152 19 anos 41.344 3.8% 3.7% 40.348
10 a 14 anos 30.801 3. 7% 3.8% 38.690

529 anos 33.570 3.1% [ 3.0% 32.214
0a4anos 32.541 3.0% [N 2.9% 31.330

Homens - Mulheres

Fonte: IBGE, Sinopse Resultados Censo 2010, Municipio de Campinas.

2.2.3. Populagao no Ensino Médio Regional

O municipio tem um sistema de ensino, publico e privado e escola técnica. Possui taxa de
escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade (2010) de 96%; IDEB — Anos iniciais do ensino fundamental
(Rede publica) (2017) 6,4; IDEB — Anos finais do ensino fundamental (Rede publica) (2017) 4,8;
matriculas no ensino fundamental (2018), 123.678 matriculas; matriculas no ensino
médio (2018) 37.686 matriculas; docentes no ensino fundamental (2018), 6.720 docentes;
docentes no ensino médio (2018), 2.874 docentes; nimero de estabelecimentos de ensino
fundamental (2018), 313 escolas; nimero de estabelecimentos de ensino médio (2018) 156
escolas (IBGE, 2021).

A universalizagdo progressiva do ensino médio constitui exigéncia da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional. A expansao deste nivel de ensino foi claramente planejada nas metas do
Plano Nacional de Educagdo (PNE), aprovado pela Lei n? 13.005, de 26 de junho de 2014, sendo
evidenciada na regido de inser¢do da IES.

2.2.4. Matriculas na Educagao Superior

Uma das metas do Plano Nacional de Educac3o, aprovado pela Lei 13.005/2014, de 26 de junho
de 2014, para o periodo de 2014 a 2024, é elevar a taxa bruta de matricula na educagao superior
para 50% e a taxa liquida para 33%, assegurando a qualidade da oferta.

Ademais, a educacgdo superior é requisito para qualquer profissional que busque o crescimento
de sua carreira. Além de facilitar a inser¢do no mercado de trabalho, o diploma de ensino
superior e a formagdo continuada contribuem para o aumento da remuneragdo no mercado de
trabalho. Segundo o Observatério do Trabalho Decente (2021), remuneragdo adequada e acesso
a direitos e acesso a protecdo social, € mecanismo pelo qual os beneficios do crescimento



econdmico chegam as pessoas de forma a reduzir a marginalizagdo social e a propiciar vida
digna. E, em outras palavras, veiculo de participa¢do nos frutos do desenvolvimento econdmico
pelo aumento e melhor distribuicdo de renda, contribuindo para a diminuicdo exponencial da
pobreza e da fome.

Apesar da expansdo no ensino médio e do nimero de vagas em cursos de Logistica, o
Municipio ainda apresenta taxas de escolarizacdo na graduacdo e de matriculas no ensino
superior aquém do projetado no PNE.

2.2.5. Numero de Vagas

Conforme dados do Cadastro e-MEC/2021 no Municipio sdo disponibilizadas 1310 vagas totais
disponiveis anualmente, vagas estas oferecidas pelas as seguintes instituicGes de ensino
superior: UNISAL, Anhanguera, IBTA, ESAMC, Fleming, POLICAMP, IESCAMP e UNIP. Nesse
cenario, a expectativa da ESAMC é que, nos proximos anos, continue existindo na Regido
Metropolitana de Campinas demanda crescente por profissionais com as caracteristicas

especificas dos Graduandos em Logistica.

O grande diferencial do aluno ESAMC em Logistica é o seu profundo entendimento do mercado
e de todas as dreas funcionais de uma empresa, o que garante um profissional Unico, pronto
para assumir posicoes de lideranca. Na RMC, em particular, empresas ligadas aos setores
industrias, tém oferecido inUmeras oportunidades para os profissionais formados em Producdo
Fotografica de boa formacdo. Assim, entendemos que o dinamismo econ6mico da RMC justifica
a demanda por esse perfil profissional, que cumpre papel essencial em regides em pleno

processo de desenvolvimento econdmico e internacionalizagdo.

Acreditamos, portanto, que a ESAMC podera oferecer profissionais formados em Produgdo
Fotografica altamente qualificados para o exercicio de suas fungdes, uma vez que possui, como
principal diferencial face as demais institui¢des de ensino superior da regido, sélida e consagrada
tradicdo de exceléncia na formacgao de profissionais orientados para a atuagdo no ambiente de

negocios.

PONTOS RESUMO

POPULACAO DA RMC (REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS) 2,8 milhdes hab.




POPULAGAO DE CAMPINAS 1,2 milhdes hab.

PIB DE CAMPINAS 10,77% PIB de SP
VOCAGAO ECONOMICA DE CAMPINAS Servigos e industria de
alta tecnologia
NUMERO DE ALUNOS DO ENSINO FUNDAMENTAL EM CAMPINAS 123.678
NUMERO DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO EM CAMPINAS 37.686
NUMERO DE VAGAS DO CURSO DE LOGISTICA OFERTADAS POR 1310

TODAS AS IES EM CAMPINAS

NUMERO DE VAGAS DO CURSO DE LOGISTICA OFERTADAS PELA 200
ESAMC CAMPINAS

3. DIMENSAO: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

As politicas institucionais de ensino e extensdo da ESAMC, previstas no PDI e aplicadas em todos
os Cursos de Graduacdo da ESAMC, inclusive no Curso de Logistica, sdo desenvolvidas e

revisadas seguindo as seguintes etapas:

e Etapa 1: Definigdo do perfil do Entrante
e Etapa 2: Defini¢do do perfil do Formando

e Etapa 3: Revisdao do Modelo Pedagdgico

O processo de desenvolvimento e revisdo ocorre a cada 5 anos e participam desse processo a
Vice-Presidéncia Académica, Diretores Gerais de Unidade, os Diretores Académicos de
Unidades, os Coordenadores de Curso e os Integrantes dos NDEs, da seguinte forma:

1. ReuniGes dos Diretores Académicos com Coordenadores de Curso e Integrantes dos
NDEs para identificar mudangas e tendéncias no perfil dos entrantes e impactos dessas
mudancas e tendéncias no Modelo Pedagdgico.

2. Reunides do Vice-Presidente Académico e Diretores Gerais de Unidade com gestores de
organizagdes empregadoras, listadas entre as maiores do pais, empresas, escritérios e
congéneres para identificar mudangas e tendéncias no perfil desejado dos novos

formandos.



3. Reunibes do Vice-Presidente Académico, dos Diretores Gerais de Unidade e Diretores
Académicos de Unidade para discutir e definir ajustes necessdrios no modelo
pedagdgico e novos formatos de aprendizagem educacional.

Dessa forma, a ESAMC consegue alinhar novos formatos de aprendizagem educacional
alinhadas ao perfil do egresso e sempre focadas na formacdo do perfil de formando desejado
pelo mercado, garantindo sucesso profissional e alta empregabilidade.

Para comprovar os pontos acima, abordamos a seguir o nosso Perfil do Entrante, o Perfil do

Formando; e, a evolug¢dao do Modelo Pedagdgico da ESAMC desde o ano 2000

PERFIL DO ENTRANTE

* Jovensde 18 a 25 anos
*  Grupo heterogéneo no que diz respeito a formacdo académica e classe social
e Buscam sucesso profissional.

* Globalizados, atualizados e bem informados, porém emocionalmente imaturos.

PERFIL DO FORMANDO

Preparado para o mercado de trabalho:
* Alta empregabilidade

*  Perfil empreendedor

MODELO PEDAGOGICO

ANO VERSAO MODELO
2000 - 2006 VERSAO 1 e Eixos de Conhecimento
2007 - 2012 VERSAO 2 e FEixos de Conhecimento

e DNA ESAMC - competéncias técnicas, gerenciais e

comportamentais

2013 -2018 VERSAO 3 e Eixos de Conhecimento

e DNA ESAMC - competéncias técnicas, gerenciais e
comportamentais

e Eixos de Curso — 7 eixos, tronco comum +
especializagdo - garantindo a flexibilizacdo

Horizontal e Vertical na grade

2019 - VERSAO 4 e FEixos de Conhecimento




e DNA ESAMC - competéncias técnicas, gerenciais e
comportamentais

e Eixos de Curso — 7 eixos, tronco comum +
especializacdo — garantindo a flexibilizacdo
Horizontal e Vertical na grade

e Metodologias Ativas e formalizagdo em sala de
aula da forma de desenvolvimento das
competéncias comportamentais e gerenciais

e Curricularizagdo das atividades de extensdo

O Curso de Logistica da Faculdade ESAMC estd alicercado em politicas institucionais que, por

sua vez, foram pensadas e tracadas dentro de um contexto de sintonia com os objetivos do

curso, com a missao da IES, com o perfil do egresso esperado e em consonancia com o PDI.

Dessa forma, a politica de ensino adotada para o Curso de Logistica da Faculdade ESAMC

garante:

Eixos de Conhecimento: divisdo da grade curricular em 7 eixos de conhecimento e clara
divisdo das competéncias técnicas que devem ser desenvolvidas em cada eixo e em cada
disciplina, evitando sobreposicdo. Devido a divisdo do curso em eixos de conhecimento,
é possivel garantir aos alunos uma FORMACAO CONTINUADA, sem deixar nenhuma
lacuna. No curso de Logistica, os eixos de conhecimento sdo: Comunicagao e Expressao,
Recursos Humanos, Marketing, Financas, Logistica, Ambiente de Negdcios e Projeto
(poderd ser verificado no capitulo ESTRUTURA CURRICULAR, da DIMENSAO:
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA).

DNA ESAMC - competéncias técnicas, gerenciais e comportamentais: definicdo e
desenvolvimento ndo somente das competéncias técnicas, mas também das
competéncias comportamentais e gerenciais (podera ser verificado no capitulo
Metodologia, da DIMENSAO: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA).

Eixos de Curso — 6 eixos, tronco comum + especializagdo — garantindo a flexibilizagdo
Horizontal e Vertical na grade

Metodologias Ativas e formalizagdo em sala de aula da forma de desenvolvimento das
competéncias comportamentais e gerenciais (podera ser verificado no capitulo

Metodologia, da DIMENSAO: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA).



e Curricularizagdo das atividades de extensdo (podera ser verificado no capitulo

Metodologia, da DIMENSAO: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA).

A aplicagdo das inovagdes listadas acima, é garantida através da revisdo e atualizagdao dos
conteudos curriculares constantes de todas as disciplinas do curso (podera ser verificado no

capitulo Contetdos Curriculares, da DIMENSAO: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA).

A ESAMC também garante estimulos através de bolsas de estudo:

1. Promover estimulos através de bolsas académicas: A ESAMC concede bolsa integral
para docentes, filhos de docentes e demais colaboradores para todos os cursos
oferecidos pela ESAMC.

2. Promover estimulos através de bolsas académicas: além das bolsas ofertadas para
todos os cursos, no curso de Logistica a ESAMC oferece uma bolsa especifica para
alunos que vieram de colégios publicos, mas ndo entraram pelo Prouni.

3. Aderir aos programas de bolsas em parceria com o governo: o curso de Logistica

possui bolsas para o FIES e para o Prouni.

3.2. OBJETIVOS DO CURSO

O objetivo do curso de Logistica da ESAMC considera os seguintes pontos:

e Perfil Profissional do Egresso: poderd ser verificado no capitulo Perfil Profissional do
Egresso, Competéncias e Habilidades, da DIMENSAO: ORGANIZACAO DIDATICO-
PEDAGOGICA.

e Estrutura curricular e conteudos curriculares: poderd ser verificado no capitulo
Estrutura Curricular e Contelddos Curriculares, da DIMENSAO: ORGANIZACAO
DIDATICO-PEDAGOGICA.

e Metodologia: poderd ser verificado no capitulo Metodologia, da DIMENSAO:
ORGANIZAGCAO DIDATICO-PEDAGOGICA).

e Necessidades do Mercado: caracteristicas locais e regionais e novas praticas

emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

NECESSIDADES DO MERCADO — FORMANDO DE LOGISTICA




O curso de Logistica da ESAMC é responsdvel por formar profissionais qualificados para garantir
0 meio ambiente e a sustentabilidade de uma das maiores areas industriais da América Latina.
Dessa forma, irdo garantir também a continuidade de atividade industrial e o crescimento da
RMC.

O curso visa atender a esta demanda através da qualificacdo de contabilistas empreendedores.

OBIJETIVO DO CURSO

Considerando-se os principios norteadores da Instituicdo, o Curso Superior de Tecnologia em
Logistica tem como objetivo geral formar profissionais aptos a atuar em um mercado global,

marcado pela competitividade intra e interprofissional.

Tal objetivo geral, pensado a luz do projeto pedagdgico da Instituicdo - que se baseia no
desenvolvimento de habilidades técnicas, gerenciais e comportamentais, resultam na

delimitacdo dos seguintes objetivos especificos:

° Proporcionar ao aluno uma visdo geral da logistica bem como do seu papel estratégico
para o desempenho do negécio;

° Capacitar o aluno a dimensionar eficientemente a estrutura de distribuicdo, transporte
e armazenagem de uma empresa;

. Entender os fluxos de materiais e informagao caracteristicos da cadeia de suprimentos
de forma a otimizar os recursos empresariais e garantir o atendimento das necessidades do
negocio;

° Estudar a configuracdo dos sistemas logisticos de modo a aplicar a melhor solucdo em
transporte, distribuicdo e armazenagem controlando os custos logisticos contribuindo para a
lucratividade da empresa;

. Compreender a tecnologia da informacdo e suas diversas aplicagdes nos sistemas de
planejamento e controle logistico;

° Capacitar o aluno a compreender os principais conceitos de matematica financeira e de
andlise financeira orcamentaria de forma desenvolver uma visdo critica e orientada a
racionalizacdo dos custos logisticos;

° Desenvolver conceitos, técnicas e exercicios relacionados a administragdo dos recursos
humanos da empresa, entendendo seu papel estratégico tanto para a area de logistica como

para toda a empresa;



. Entender as caracteristicas da logistica aplicada a mercados globais de forma a ampliar
a visdo de negdcios do aluno e desenvolver repertério para a gestao de tais processos logisticos;
. Compreender a natureza das informagdes contdbeis e sua importancia para a tomada

de decisGes no ambito da administracdo financeira de negdcios;

. Desenvolver a capacidade de comunicagdo e expressao;
. Desenvolver competéncias empresariais e de planejamento de carreira;
. Ter comportamento empreendedor: sabe buscar oportunidades, tem no¢des de

planejamento, autoconfianca, corre riscos calculados, sabe estabelecer metas, tem poder de
persuasdo e sabe desenvolver redes de contato;

° Conhecer a aplicacdo da legislacdo civil, comercial, tributaria e contratual;

° Reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacbes no processo de trabalho, atuar preventivamente, transferir e

generalizar conhecimentos.

O profissional formado no Curso Superior de Tecnologia em Logistica da ESAMC terd

possibilidades de atuar nos seguintes segmentos:

° Empresas - dos setores industriais, comerciais e de servicos, publicas, privadas ou do
terceiro setor nas dreas de armazenagem, distribuicdo e transportes;

. Institutos de Pesquisa;

. Consultorias: empresas de consultorias que auxiliam outras empresas na Gestdo da

Cadeia de Suprimentos.

O profissional formado no Curso Superior de Tecnologia em Logistica poderd desenvolver,

dentre outras, as atividades abaixo relacionadas:

. encarregado de estocagem;

° chefe de estocagem;

° analista de logistica;

. analista de expedicao;

. encarregado de expedicao;

° assistente de almoxarifado;

° encarregado de almoxarifado;

. gestor de logistica.



3.3. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO, COMPETENCIAS E HABILIDADES

O Profissional de Logistica formado pela ESAMC possui uma sélida formagao académica, além
da sua aplicabilidade para o mercado. Com isso, o aluno é preparado para acompanhar um

mercado de trabalho e tecnologias em rapida evolugao.

3.3.1. Perfil do Egresso

Os cursos da ESAMC sdo atuais e eficazes, pois a ESAMC é uma faculdade que utiliza o moderno
conceito de ensino no qual todas as disciplinas sdo organizadas por intermédio dos eixos de
conhecimento, de interdisciplinaridade e de um programa de desenvolvimento de
competéncias gerenciais e comportamentais, o que garante a formacdao de um profissional
completo. A ESAMC acredita que uma boa formacdo académica, aliada a uma forte aproximacao
com o mercado de trabalho, sdo fundamentais para a formacdo dos profissionais que o Brasil

precisa para os proximos anos.

Através dos eixos de conhecimento, da interdisciplinaridade, da avaliacdo 3602 e da visdo global,
o modelo pedagdgico da ESAMC garante que os profissionais formados possuam ndo somente
a base académica, mas desenvolvam outras competéncias técnicas, gerenciais e
comportamentais necessarias para o sucesso no mercado. O que chamamos de “DNA ESAMC”,

mostra o perfil geral do nosso aluno.

O Perfil do Egresso foi elaborado de acordo com Diretrizes Curriculares dos Cursos Superiores
de Tecnologia para organiza¢do e funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, com o
objetivo de incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensao do
processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos; incentivar a produgdo e a inovacdo cientifico-
tecnoldgica, e suas respectivas aplicacdes no mundo do trabalho e desenvolver competéncias
profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas e da missdo da ESAMC de investir em um processo
de ensino e aprendizagem que capacite os seus egressos a atenderem as necessidades e
expectativas do mercado de trabalho e da sociedade, comprometidos com a sustentabilidade
das organiza¢bes e do mundo, através do desenvolvimento de todas as competéncias: (DNA

ESAMC) - Técnicas — que o tornam um especialista em sua area de atuagdo, Gerenciais — que



inspiram a liderar equipes e conduzir projetos em dire¢cdao aos objetivos da companhia e
Comportamentais — que estimulam o empreendedorismo, favorecem o convivio com outras
pessoas e com as diferencas e orientam a acdo pela ética, a ESAMC se propde a formar o egresso

cujo perfil esta detalhado a seguir:

Perfil Técnico

- Tem boa capacidade de expressao oral e escrita.

- Sabe utilizar o raciocinio quantitativo e légico em questdes empresariais.

- Possui visao critica e analitica.

- Compreende o ambiente em que a empresa atua.

- Compreende o ambiente macro e microeconémico.

- Tem visao global do funcionamento de uma empresa.

- Sabe elaborar e implementar planos de negdcio, estratégicos e funcionais.

- E especialista em sua area de formag3o.

Perfil Gerencial

- Sabe alinhar e conduzir equipes aos objetivos definidos;

- Pensa estrategicamente e tem visdo global do funcionamento da empresa;

- Sabe gerenciar equipes e projetos;

- Sabe apresentar e negociar projetos com eficacia, sempre com visdo ganha-ganha;
- Sabe trabalhar em equipes multifuncionais;

- Sabe planejar, organizar, implementar e controlar projetos com foco em resultados;

- Tem capacidade analitica, de identificacdo de problemas, planejamento e encaminhamento

de solugdes;



- Sabe representar uma empresa em ocasides sociais;

- Sabe identificar, conhecer e respeitar o cédigo de conduta de uma organizacao.
Perfil Comportamental

- E Empreendedor;

- Conhece a fundo os principios de Etica pessoal e Corporativa;

- E comprometido, cumpre prazos e busca sempre atingir resultados;

- Tem equilibrio e busca resultados mesmo em situacdes adversas;

- Sabe trabalhar com pessoas e construir relacionamentos profissionais;

- Reconhece e convive de forma construtiva com a diversidade cultural;

- Aceita novos desafios, novas formas de trabalho e aceita mudar de posicdo — quando

convencido.
Perfil Especifico

Respeitando as diretrizes curriculares nacionais, o perfil do egresso em Logistica da ESAMC se

caracteriza por:

| - uma base cultural ampla, que possibilite o entendimento das questdes econdmicas no seu

contexto histdrico-social;

Il - capacidade de tomada de decisGes e de resolugdo de problemas numa realidade diversificada

e em constante transformacdo;
Il - capacidade analitica, visdo critica e competéncia para adquirir novos conhecimentos;
IV - dominio das habilidades relativas a Logistica.

V — Perfil Gerencial



3.3.2. Competéncias e Habilidades

Ao final do Curso Superior de Tecnologia em Logistica, o aluno deve ser capaz de:

- Conhecer as ferramentas de andlise e tomada de decisdes em marketing;
- Trabalhar com métodos e conceitos de organizagcao e gerenciamento de projetos;
- Ter uma visao geral da administracdo da producao, reconhecendo seu papel estratégico

no desempenho dos negdcios e na melhoria das operagdes;

- Compreender a natureza das informacgdes contdbeis e sua importancia para a tomada
de decisoes;

- Conhecer e exercitar as ferramentas de inteligéncia de marketing e o processo de
lancamento e desenvolvimento de produtos;

- Conhecer os temas mais relevantes da gestdo da logistica;

— Compreender o conceito de valor do dinheiro no tempo e permitir a solucdo de

problemas que envolvam fluxo de caixa e taxas em diferentes momentos;

— Conhecer os subsistemas de recursos humanos e seus impactos nas diversas areas;
— Se expressar corretamente na lingua portuguesa, por meio oral e escrito;
— Conhecer as ferramentas de analise e tomada de decisdes financeiras e seus impactos

na sua area de atuagao;

- Entender o desenvolvimento e a aplicacdo do Supply Chain Management;

- Conhecer as principais ferramentas de controle e de melhoria continua da qualidade, e
seus impactos nas demais dreas de uma organizacao;

- Conhecer cadeia de suprimentos e configurar sistemas logisticos domésticos e

internacionais;

- Compreender como se dao as operagdes de cambio e negociagbes junto a clientes no
exterior;

- Conhecer os principios fundamentais de direto;

- Conhecer os principios mais importantes de tecnologia e gestdo da informagao;

- Entender todas as competéncias comportamentais e gerenciais valorizadas pelo

mercado e estar apto a elaborar um bom planejamento de carreira;

- Elaborar um plano de logistica para uma empresa.

Conteudos curriculares



Os conteudos curriculares atendem as Diretrizes Nacionais do Curso Superior de Tecnologia em

Logistica e traduzem as competéncias e habilidades, flexibilidade e mutabilidade que

demonstram o conjunto de saberes e conhecimentos dentro de uma visdo global do campo da

Logistica, observando-se as especificidades locais e regionais.

Coeréncia dos conteudos curriculares com o perfil desejado do egresso:

COMPETENCIAS E HABILIDADES - LOGISTICA

PERFIL DO EGRESSO

CONTEUDOS

| - uma base cultural ampla, que possibilite o
entendimento das questdes econémicas no
seu contexto histdrico-social;

Lingua Portuguesa |

Lingua Portuguesa

Contabilidade

AFO |

AFO Il

AFO I

AFO IV

Marketing |

Marketing Il

Marketing Ill

Gestdo das Operagoes |

Seminarios Integradores |

Seminarios Integradores |l

Seminarios Integradores Il

Semindrios Integradores IV

Administracao de Recursos Humanos |

Administracdo de Recursos Humanos Il

Tecnologia e Gestdo da Informacdo

Microeconomia |

Direitos Humanos e Cidadania

Relacdes Etnicas, Raciais e Indigenas

Il - capacidade de tomada de decisGes e de
resolucdo de problemas numa realidade
diversificada e em constante transformacao;

Contabilidade

AFO |

AFO Il

AFO Il

AFO IV

Marketing |

Marketing Il

Marketing Ill

Gestdo das Operagoes |

Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto

Seminarios Integradores |

Seminarios Integradores |l

Seminarios Integradores IlI




Seminarios Integradores IV

Administracdo de Recursos Humanos |

Administracao de Recursos Humanos Il

Tecnologia e Gestdo da Informacao

Microeconomia |

Estratégia Empresarial

Introdugao ao Direito

Negociacdo e Gerenciamento de Conflitos

Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto

Il - capacidade analitica, visdo critica e
competéncia para adquirir novos
conhecimentos; e

Lingua Portuguesa |

Lingua Portuguesa

Negociacdo e Gerenciamento de Conflitos

Contabilidade

AFO |

AFO Il

AFO Il

AFO IV

Marketing |

Marketing Il

Marketing Ill

Gestdo das Operacdes |

Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto

Seminarios Integradores |

Seminarios Integradores Il

Seminarios Integradores Il

Semindrios Integradores IV

Competéncias Empresariais

Administra¢do de Recursos Humanos |

Administracao de Recursos Humanos Il

Tecnologia e Gestdo da Informacao

Microeconomia |

Estratégia Empresarial

Introdug3do ao Direito

Direitos Humanos e Cidadania

Relacdes Etnicas, Raciais e Indigenas

IV - dominio das habilidades relativas a
LOGISTICA

Gestdo das Operagoes |

Fundamentos Logisticos

Gestdo da Qualidade

Logistica e Supply Chain Management

Logistica Globalizada

Configuragdo de Sistemas Logisticos

Perfil gerencial

Lingua Portuguesa |

Lingua Portuguesa Il

Negociacdo e Gerenciamento de Conflitos

Contabilidade




AFO |

AFO I

AFO Il

AFO IV

Marketing |

Marketing Il

Marketing Ill

Gestdo das Operacdes |

Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto

Seminarios Integradores |

Seminarios Integradores |l

Seminarios Integradores IlI

Seminarios Integradores IV

Competéncias Empresariais

Administracdo de Recursos Humanos |

Administracdo de Recursos Humanos Il

Tecnologia e Gestdo da Informacdo

Microeconomia |

Estratégia Empresarial

Introducdo ao Direito

Técnicas de Apresentacao

Direitos Humanos e Cidadania

Relacdes Etnicas, Raciais e Indigenas

ANEXO 1 — GRADE TEC. LOGISTICA

3.3.3. Planejamento da Ampliagao do Perfil do Egresso em Fungao de Novas Demandas

Apresentadas pelo Mundo do Trabalho

As Habilidades e Competéncias desenvolvidas nos alunos durante o curso garantem nao
somente o desenvolvimento de Habilidades e Competéncias exigido pelas Diretrizes Curriculares
do curso; como também o desenvolvimento de todas as Habilidades e Competéncias exigidas
pelo “Mundo de Trabalho” listadas acima, que compde as Habilidades e Competéncias

Comportamentais e Gerenciais.

3.3.4. Perspectivas / Possibilidades de Insercdo Profissional do Egresso

Através de todas as Habilidades e Competéncias Técnicas, Comportamentais e Gerenciais
exigidas pelo mercado de trabalho, os alunos do Curso de Logistica da ESAMC possuem alta

empregabilidade.




Para garantir essa alta adesdo no mercado de trabalho, além do modelo pedagdgico estar
totalmente baseado nesse desafio, é feito um plano de acompanhamento dos Egressos. Este
plano tem como propésito realizar estudos e andlises sobre os egressos, coletando informacdes,
com a intencdo, entre outras, de avaliar a qualidade do ensino e adaptacdo da formacgao do

profissional as exigéncias do mercado de trabalho. Os principais objetivos sdo:

e Elaborar indicadores para validar se as agles institucionais desenvolvidas e seus
respectivos objetivos estdo sendo cumpridos.

e Consolidar a presenca dos egressos para a manutencao do vinculo com a instituicao.

e Elaborar oficinas para a promocdo de atividades extracurriculares que valorizagdo e
atualizacdo do egresso, ampliando a contribuicdo deste para com a sociedade e
ampliando as suas chances de ingresso no mercado de trabalho.

e Ofertar cursos de pds-graduacdo a fim de renovar o vinculo com o egresso e aumentar
a capacitacao do mesmo, contribuindo para este e para a sociedade com a formacao de

uma mao-de-obra mais capacitada.

3.4. ESTRUTURA CURRICULAR — CONSTANTE NO PPC E IMPLEMENTADA

Norteados pelas Diretrizes Curriculares, o curriculo do curso de Logistica adotou como principio,
a énfase no raciocinio e visdo critica do discente. Dessa forma, os componentes curriculares
convergem para um carater investigativo, procurando definir o equilibrio entre atividades
tedricas e praticas com o objetivo do desenvolvimento de habilidades e competéncias técnicas,
comportamentais e gerenciais. Além disso, os periodos letivos e os conteludos curriculares foram
organizados de forma a se adequarem as caracteristicas do Regulamento Geral de Cursos da
ESAMC, aos interesses e capacidades dos discentes, bem como contemplar as caracteristicas

regionais de onde o curso esta inserido.

A estrutura curricular foi planejada de modo a incentivar os trabalhos dos discentes, tanto
individuais quanto em grupo, sob a efetiva orientacdo docente. Desde o inicio do curso, as
atividades sdo propositivas e promovem a integracdo e a interdisciplinaridade, de modo
coerente com o eixo de desenvolvimento curricular, para integrar as dimensdes técnicas,

econdmicas, sociais, ambientais e éticas.

Nos itens abaixo apresentamos:



A representacdo grafica da matriz curricular - representacdo grafica da estrutura
curricular constante no PPC e implementada.

A inter-relacdo dos conteudos das disciplinas na matriz curricular do curso.

A matriz curricular.

A carga horaria e a compatibilidade da carga horaria em horas-aula e horas-relégio.
A adequacdo dos conteudos curriculares as diretrizes curriculares nacionais .

Os conteudos curriculares em atendimentos aos requisitos legais.

Visitas Técnicas — articulagao da teoria com a pratica.

Flexibilidade e acessibilidade metodolégica e metodologias ativas.

A familiaridade com a modalidade a distancia.

Tecnologias de Informacdo e comunicagdo no Processo ensino-aprendizagem.

Os projetos interdisciplinares.

As aulas praticas e a articulacdo da teoria com a pratica.

Os mecanismos de nivelamento.

3.4.1. REPRESENTACAO GRAFICA DA MATRIZ CURRICULAR



LOGISTICA

EIXOS DE CONHECIMENTO 10. SEM CH 20. SEM
Lingua Portuguesa | 40  Lingua Portuguesa Il
Comunicacgéo e Expresséo
Competéncias Empresariais
Administragao de Recursos
Recursos Humanos Ik
Marketing Marketing | 80  Marketing I
Contabilidade 80 AFOIl
Financas
AFO | 80
Gestao das Operagoes | Fundamentos Logisticos
Logistica
Negociagao e Gerenciamento de % Tecnologia e Gestéo da
Conflitos Informagéo
Ambiente de Negécios
Metodologia Cientifica e Tecnologia
e de Projeto ‘o
Projeto
Seminarios Integradores | 80  Seminarios Integradores Il
TOTAL 440
Carga horéaria Hora-relégio
TOTAL DISCIPLINAS 1.960 1.633
TOTAL 1.960 1.633
Disciplina Optativa (Libras) 40 33
TOTAL GERAL 2.000 1.667
CARGA HOR. MINIMA - MEC 1.600

CH

40

40

40

40

80

480

30. SEM

Administragéo de Recursos
Humanos Il

Marketing Il

AFOI

Gestéo da Qualidade

Logistica e Supply Chain
Management

Microeconomia |

Seminarios Integradores

CH

80

80

80

80

80

480

40. SEM

Direitos Humanos e Cidadania

Relagdes Etnicas, Raciais €
Indigenas

AFO V

Logistica Globalizada

Configuragao de Sistemas
Logisticos

Estratégia Empresarial
Introdugéo ao Direito

Técnicas de Apresentagéo

Seminarios Integradores IV

CH

560
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3.4.2. INTER-RELACAO DOS CONTEUDOS DAS DISCIPLINAS NA MATRIZ CURRICULAR DO
CURSO

As disciplinas relacionam-se horizontalmente de acordo com sua posicao na funcao geral de
formacdo do aluno (basica e especifica), seja no eixo comum ou especifico, respeitando-se sua
posicdo na coordenacgdo vertical, que diz respeito ao conhecimento prévio que demanda, e a
base para aprofundamento futuro que propicia. De outra parte, ha nas atividades (trabalho
interdisciplinar, palestras) e conteudos desenvolvidos (em disciplinas estratégicas) preocupacao
transversal com questdes raciais, indigenas e ambientais, com foco na prote¢do de direitos

fundamentais individuais e sociais.

Dentro desta filosofia, as disciplinas de primeiro a quarto semestre priorizam (eixo comum),
semestre a semestre, fornecer a formacao geral do aluno e apresentar a ele os diferentes
aspectos da formacdo bdsica e a apresentacdo da sua profissdo, aprofundando-se
gradativamente neste afa, numa progressao vertical. No final deste periodo, ou o aluno devera
demonstrar proficiéncia nos aspectos basicos e gerais da formacao do profissional da sua darea,

para que possa prosseguir para os estudos mais avangados.

As disciplinas do quinto ao oitavo semestres (eixo especifico) coordenam-se em termos de
priorizagdo da formacgao profissional, que encontra seu fecho do 62. ao 92. periodos, com
atividades que incluem estagio curricular supervisionado obrigatdrio e trabalho de conclusao de

curso.

3.4.3. MATRIZ CURRICULAR

GRADE VERTICAL - LOGISTICA

LOGISTICA
semestre DISCIPLINA CH
w Lingua Portuguesa | 40
E Negociagdo e Gerenciamento de Conflitos 40
E Contabilidade 80
S [AFOI 80
- Gestdo das Operagdes | 40




Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto 40
Marketing | 80
Seminarios Integradores | 80

TOTAL 480
Competéncias Empresariais 40
Lingua Portuguesa I 40
w Administracdo de Recursos Humanos | 40
g Marketing Il 80
s AFO I 80
:‘;’IJ Tecnologia e Gestdo da Informacdo 40
~ Seminarios Integradores Il 80
Fundamentos Logisticos 80

TOTAL 480
Marketing IlI 80
AFO Il 80
E Microeconomia | 40
] Administragdo de Recursos Humanos Il 40
; Seminarios Integradores Il 80
e Gestdo da Qualidade 80
Logistica e Supply Chain Management 80

TOTAL 480
Estratégia Empresarial 80
Introducgdo ao Direito 40
Técnicas de Apresentagdo 40
EE AFO IV 80
ik Direitos Humanos e Cidadania 40
% Relacdes Etnicas, Raciais e Indigenas 40
% Seminarios Integradores IV 80
Logistica Globalizada 80
Configuracdo de Sistemas Logisticos 80

TOTAL 560

| | ToTAL 2000
Libras (opcional) 40

| TOTAL 2040

ANEXO 1 — GRADE TEC. LOGISTICA

3.4.4. CARGA HORARIA — COMPATIBILIDADE DA CARGA HORARIA TOTAL (EM HORAS-AULA E
HORAS-RELOGIO)



O curso de Logistica estd organizado de forma semestral, com aulas presenciais, composto por
disciplinas com conteldos estabelecidos, respeitando as Diretrizes Nacionais do Curso, tendo
por finalidade alcancgar os objetivos do curso, assim como desenvolver nos alunos um conjunto

amplo de competéncias e habilidades, tragcados no perfil do egresso.

A integralizacdo curricular sera de 4 (quatro) semestres, no minimo, e 8 (oito) semestres, no
maximo, e devera ocorrer através do cumprimento da carga horaria total do curso que soma

2.040 horas-aula:

Carga horéria Hora-rel6gio
TOTAL DISCIPLINAS 2.000 1.667
TOTAL 2.000 1.667
Disciplina Optativa (Libras) 40 33
TOTAL GERAL 2.040 1.700
CARGA HOR. MINIMA - MEC 1.600

E facultado ao aluno cursar a disciplina optativa de Libras com 40 horas-aula.

3.4.5. ADEQUAGAO DOS CONTEUDOS CURRICULARES AS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS

Levando-se em conta as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional de Nivel
Tecnoldgico, a organizac¢do curricular do Curso de Fotografia da ESAMC se estrutura segundo
um conjunto de mddulos, que congregam em seu bojo as disciplinas do curso, estratificadas
segundo os “Eixos de Conhecimento”: Expressao, Marketing, Comunicacdo e Criagdo, Fotografia,

Ambiente de Negdcios e Estratégia e Projeto.

Assim visando a compatibilidade legal e a melhor operacionalizagdo da Matriz curricular para se
alcangar os objetivos estabelecidos para o curso, desenvolvemos a seguinte organizagao
curricular, de acordo com os eixos de conhecimento que possibilita desenvolver todas as
competéncias que serdo necessarias para a formacdo do profissional exigido pelo mercado de

trabalho, em cada uma das disciplinas, conforme segue abaixo:



S3o sete os “eixos” de conhecimento, claramente demarcados e em perfeita interacdo entre si,

a saber:

Comunicagao e Expressao
Recursos Humanos
Marketing

Financgas

Logistica

Ambiente de Negécios

S N N N S RN

Estratégia e Projeto

Em cada um desses “Eixos de Conhecimento”, o aluno desenvolve todas as competéncias que
serdo necessarias para a formacao do perfil exigido pelo mercado de trabalho, em cada uma das

disciplinas, como segue:

1) Comunicagao e Expressao

Lingua Portuguesa |
Lingua Portuguesa Il
Competéncias Empresariais

2) Recursos Humanos

Administracdo de Recursos Humanos |
Administracao de Recursos Humanos Il
Direitos Humanos e Cidadania
RelacBes Etnicas, Raciais e Indigenas

3) Marketing

Marketing |
Marketing Il
Marketing I

4) Finangas

Contabilidade
AFO |

AFO Il

AFO 1l

AFO IV




5) Logistica

Gestdo das Operagoes |

Fundamentos Logisticos

Gestao da Qualidade

Logistica e Supply Chain Management

Logistica Globalizada

Configuragao de Sistemas Logisticos

6) Ambiente de Negdcios

Negociacdo e Gerenciamento de Conflitos

Tecnologia e Gestao da Informagao

Microeconomia |

Estratégia Empresarial

Introducdo ao Direito

Técnicas de Apresentacao

7) Estratégia e Projeto

Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto

Seminarios Integradores |

Seminarios Integradores ||

Seminarios Integradores Il

Seminarios Integradores IV

DIRETRIZES CURRICULARES - LOGISTICA

Comunicagao e Expressao

Lingua Portuguesa | 40
Lingua Portuguesa I 40
Competéncias Empresariais 40
TOTAL 120
Recursos Humanos
Administracao de Recursos Humanos | 40
Administracao de Recursos Humanos |l 40
Direitos Humanos e Cidadania 40
RelacBes Etnicas, Raciais e Indigenas 40
TOTAL 160
Marketing
Marketing | 80
Marketing Il 80
Marketing Il 80
TOTAL 240

6%

8%

12%



Finangas

Contabilidade 80
AFO | 80
AFO Il 80
AFO llI 80
AFO IV 80
TOTAL 400
Logistica
Gestdo das Operacdes | 40
Fundamentos Logisticos 80
Gestdo da Qualidade 80
Logistica e Supply Chain Management 80
Logistica Globalizada 80
Configuracdo de Sistemas Logisticos 80
TOTAL 440
Ambiente de Negocios
Negociagao e Gerenciamento de Conflitos 40
Tecnologia e Gestdo da Informacgao 40
Microeconomia | 40
Estratégia Empresarial 80
Introducdo ao Direito 40
Técnicas de Apresentacao 40
TOTAL 280
Projeto
Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto 40
Seminarios Integradores | 80
Seminarios Integradores |l 80
Seminarios Integradores Il 80
Seminarios Integradores IV 80
TOTAL 360
TOTAL GERAL 2000
LIBRAS - DISCIPLINA OPTATIVA 40

ANEXO 1 — GRADE TEC. LOGISTICA

20%

22%

14%

18%

Observado as Diretrizes Curriculares acima citadas, o Curso de Logistica da ESAMC esta

estruturado com as seguintes cargas horarias:




QUADRO RESUMO DE CONTEUDOS CURRICULARES

CONTEUDOS Carga horaria %
Comunicacgao e Expressao 120 6%
Recursos Humanos 160 8%
Marketing 240 12%
Finangas 400 20%
Logistica 440 22%
Ambiente de Negdcios 280 14%
Projeto 360 18%
TOTAL 2000 100%

CONTEUDOS CURRICULARES EM ATENDIMENTO AOS REQUISITOS LEGAIS

1. Conteldo para a Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e
Cultura Afro-Brasileira e Africana” - disciplina oferecida no 102. Semestre do curso tratando da
construcdo da identidade brasileira e da andlise da questdo da indiferenca, injustica e

desqualificagdo dos grupos afrodescendentes, indigenas e também das classes populares.

2. Conteldo para Educagdo de Direitos Humanos e Cidadania — disciplina oferecida no 102.

Semestre do curso.

3. Conteldo para Educagdao Ambiental oferecida de forma transversal, como tdpico, nas
disciplinas:
No intuito de atender as Politicas de educacdo ambiental (Lei n2 9.795, de 27 de abril de 1999 e
Decreto N2 4., 281 de 25 de junho de 2002), os conteudos de Educacdo Ambiental,
Sustentabilidade e Produgdo Socialmente responsavel foram incorporados, de forma
transversal, continua e permanente aos componentes curriculares nas seguintes disciplinas:

— Seminarios Integradores |

— Seminarios Integradores I

— Seminarios Integradores lll



3.4.6. FLEXIBILIDADE E ACESSIBILIDADE METODOLOGICA

Também estd inserido no curriculo do curso de Logistica disciplinas que utilizam metodologias

ativas na sua forma de ensino.

Metodologias Ativas

Considerando o cendrio atual de maior dinamica e interagGes tecnoldgicas entre os jovens, os
métodos de ensino tradicionais precisam ser constantemente revistos para que possam
acompanhar as mudancas da sociedade. As metodologias ativas de aprendizagem buscam
envolver diretamente os dissentes no processo de ensino, promovendo um impacto positivo na
aquisicdo de conhecimentos.

Para atender esta nova realidade, visando tonar as aulas mais dindmicas, motivando cada vez
mais os dissentes e aumentando a qualidade do ensino, o curso de Logistica da Esamc inseriu
em sua grade disciplinas que sdao ministradas utilizando diferentes metodologias ativas. Além da

metodologia TRADICIONAL, foram inseridas as metodologias ativas PBL, TBL e GAMEFICATION.

a) PBL (Project Based Learning): é uma metodologia de ensino baseada na realizagdo de
um projeto ao longo da disciplina, no qual os alunos adquirem conhecimento e
habilidades trabalhando por um longo periodo de tempo para investigar e responder a
uma questdo, problema ou desafio auténtico, envolvente, complexo e aderente a area
de estudo. Ao longo da disciplina, conforme vao sendo ministrados novos conteudos, os
dissentes vao adquirindo mais ferramentas para a elaboracdo do projeto, e com isso
eles podem ver na pratica como utilizar aquilo que estdo aprendendo em sala de aula.
Como resultado, os alunos desenvolvem um conhecimento profundo do contetdo, bem

como pensamento critico, colaboragao, criatividade e habilidades de comunicacgao.

Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as seguintes competéncias das

listadas anteriormente:

¢ Trabalho em equipe;
¢ Relacionamento interpessoal;

¢ Gestdo de pessoas e conflitos;



b)

* Processo de vendas e negociac¢do;

e Empreendedorismo;

¢ Visdo global e pensamento estratégico;
e Lideranga;

* Processo de tomada de decisdo;

* Processo de vendas e negociacao.

TBL (Team Based Learning): é uma metodologia de aprendizagem dinamica, onde o
conteudo a ler lecionado é dividido em diferentes mddulos. Antes do inicio de cada
maodulo o docente seleciona algumas questdes para serem respondidas. Inicialmente os
dissentes respondem as questdes individualmente. Apds eles sdo colocados em grupos,
idealmente de 5 a 7 alunos, e respondem novamente as mesmas questdes, mas agora
de forma coletiva. Os grupos sdo formados pelo docente, buscando sempre ter o
maximo de heterogeneidade entre os membros. Os grupos formados sdao mantidos até
o final da disciplina. Estas atividades realizadas no TBL irdo fazer parte da composicdo
da nota dos alunos, e as notas devem ter o peso igualmente distribuido entre as
respostas entregues individualmente e as respostas entregues em grupo, em todas as

aplicagdes de TBL da disciplina.

Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as seguintes competéncias das
listadas anteriormente:

¢ Trabalho em equipe;

¢ Relacionamento interpessoal;

¢ Gestdo de pessoas e conflitos;

* Processo de vendas e negocia¢do;

e Comprometimento e responsabilidade;

e Gerenciamento e entrega.

Gamification: é uma metodologia de ensino que mescla aulas expositivas com o uso de
jogos ao longo da disciplina. O principal objetivo desta metodologia é tornar as aulas

mais dindmicas, aumentando a interacdo dos alunos, que deixam de ser apenas



ouvintes, e desenvolver algumas competéncias que sem o0s jogos ndo seriam

trabalhadas.

Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as seguintes competéncias das
listadas anteriormente:

e Flexibilidade;

¢ Equilibrio emocional;

¢ Etiqueta empresarial;

* Gestdo de pessoas e conflitos;

* Processo de vendas e negociacdo.

d) Tradicional: sdo aulas essencialmente expositivas, sendo esta considerada uma
metodologia passiva onde o docente prepara previamente o contelddo e o transmite aos
alunos, que devem assimilar e memorizar o que foi transmitido. As competéncias que

mais sdo desenvolvidas s3o:

e Comprometimento e responsabilidade;

e Gerenciamento e entrega.

3.4.7. FAMILIARIZACAO COM A MODALIDADE A DISTANCIA

Tecnologias de Informagdo e comunica¢dao no Processo ensino-aprendizagem

A tecnologia da informacdo tem sido instrumento de apoio essencial a aplicacdo do modelo
pedagdgico da instituicdo, desde o seu comego. Assim, na falta de um sistema que pudesse
atender as demandas, foi desenvolvida uma plataforma prépria (Atlas) que integrava todo o
sistema de gerenciamento de secretaria, financeiro, biblioteca e pedagdgico. Com a ampliagao
do numero de alunos e a sofisticacdo de possibilidades oferecidas por fornecedores externos,
adotamos o sistema WAE da empresa WAE, e o sistema LMS da empresa WLACKBOARD, assim,

nesse sistema, no chamado “Portal do Aluno” é possivel acessar via WEB:

Academia Virtual ESAMC - O Método do Caso
Arquivos em geral

Biblioteca

ASERNEE NN

Calendario Escolar



Calendario Nacional de Provas Unificadas
Disciplina

Extrato Curricular Por Aluno

Grade de Horarios

Manual Académico

Material de Apoio para Calouros

Pasta de Professores

Pasta dos Programas das Unidades
Dados Cadastrais

Mural de Vagas

Rematricula Online

N N N N N N N N N N N

Requerimentos

Por esse portal é possivel também todo o contato com o aluno por parte dos professores e da

instituicao.

3.4.8. PROJETOS INTERDISCIPLINARES

Na ESAMC o curso de Logistica busca através da interdisciplinaridade conciliar os conceitos
pertencentes as diversas areas do conhecimento, a fim de promover avangos na produc¢do de

novas tecnologias e incentivar uma visdo mais critica e criativa dos alunos.

O aluno desenvolve projetos que integrem diversos conteldos e habilidades: melhorias em
seguranca adicionam complexidade nos projetos; melhorias em desempenho podem implicar

aumento de peso; maior eficiéncia pode custar mais dinheiro.

Estes projetos trazem para o aluno, além da competéncia técnica, uma boa capacidade de
julgamento, de forma a poder derivar solugdes para um mesmo problema e, entre elas, escolher
aquela que for mais simples e que ao mesmo tempo satisfaca certo nivel de seguranca, ou mais
sejam mais confidveis, dentro de um determinado limite de peso, ou mais eficientes para um
determinado custo, tudo isso considerando também os custos sociais e ambientais. Assim, o

aluno trabalha sempre para obter solucdes étimas.

3.4.9. AULAS PRATICAS - ARTICULAGAO DA TEORIA COM A PRATICA



A unidade dispGe de um conjunto de laboratérios onde sdo ministradas as aulas praticas, a

saber:

USO DE LABORATORIOS - LOGISTICA

Matematica financeira, Analise financeira orcamentaria, Tecnologia e gestdo

Lab. Informatica ) =
da informagao.

Abaixo, segue a tabela com a matriz curricular completa, com a divisdo das aulas praticas e

tedricas do curso:

AULAS PRATICAS - LOGISTICA

1o. SEMESTRE

COMPONENTES CURRICULARES CH SEM. (H-A) CREDITOS - CREPITOS
TEORICA PRATICA TOTAL
Lingua Portuguesa | 40 2 2 2
Negociagdo e Gerenciamento de Conflitos 40 2 2 2
Contabilidade 80 4 2 2 4
AFO | 80 4 2 2 4
Gestdo das Operagdes | 40 2 2 2
Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto 40 2 2 2
Marketing | 80 4 2 2 4
Semindrios Integradores | 80 4 2 2 4
TOTAL 480 24 14 10 24
COMPONENTES CURRICULARES CH SEM. (H-A) CREDITOS CREDITOS
TEORICA PRATICA TOTAL
Competéncias Empresariais 40 2 2 2
Lingua Portuguesa Il 40 2 2 2
Administragdo de Recursos Humanos | 40 2 2 2
Marketing Il 80 4 2 2 4
AFO I 80 4 2 2 4
Tecnologia e Gestdo da Informagdo 40 2 2 2
Semindrios Integradores Il 80 4 2 2 4
Fundamentos Logisticos 80 4 4 4
TOTAL 480 24 18 [3 24
COMPONENTES CURRICULARES CH SEM. (H-A) CREDITOS - CREPITOS
TEORICA PRATICA TOTAL
Marketing Il 80 4 2 2 4
AFO 111 80 4 2 2 4
Microeconomia | 40 2 2 2
Administragdo de Recursos Humanos Il 40 2 2 2
Semindrios Integradores Il 80 4 2 2 4
Gestdo da Qualidade 80 4 2 2 4
Logistica e Supply Chain Management 80 4 2 2 4
TOTAL 480 24 14 10 24
COMPONENTES CURRICULARES CH SEM. (H-A) CREDITOS - CREPITOS
TEORICA PRATICA TOTAL
Estratégia Empresarial 80 4 2 2 4
Introdugdo ao Direito 40 2 2 2
Técnicas de Apresentagdo 40 2 2 2
AFO IV 80 4 2 2 4
Direitos Humanos e Cidadania 40 2 2 2
Relagdes Etnicas, Raciais e Indigenas 40 2 2 2
Semindrios Integradores IV 80 4 2 2 4
Logistica Globalizada 80 4 2 2 4
Configuragdo de Sistemas Logisticos 80 4 2 2 4
TOTAL 560 28 18 10 28




ANEXO 1 — GRADE TEC. LOGISTICA

3.4.10. MECANISMOS DE NIVELAMENTO

O Programa de Nivelamento da ESAMC tem como objetivo principal propiciar ao aluno ingresso
a Instituicdo conhecimento basico em disciplinas de uso fundamental aos seus estudos
universitdrios. Esse programa oferta, gratuitamente, cursos aos alunos do primeiro semestre

dos cursos de graduagdo em atividade na ESAMC.

Nossa percepcdo, de acordo com experiéncias nas outras Faculdades ESAMC é de que grande
parte dos alunos possui dificuldade na resolucdo de Portugués. Outras disciplinas importantes
poderdo ser incorporadas ao Programa, como portugués bdsico, apds levantamento real das

necessidades de nossos alunos.

O modelo de ensino adotado leva em consideracao os seguintes aspectos:

(a) a dificuldade de horarios para a realizacdo dos referidos cursos, por parte do aluno;

(b) a possibilidade de padronizagdo do contetudo e do desenvolvimento do curso e, ainda;

(c) a disponibilidade dos professores.

Por esses motivos, a Instituicdo escolheu disponibilizar aos alunos um programa de nivelamento

online, que esta disponivel na ferramenta de LMS da Instituicdo, o Blackboard.

3.5. CONTEUDOS CURRICULARES

A matriz curricular apresentada no Capitulo - Estrutura Curricular evidencia o contato com
conhecimento recente e inovador, através da articulagao da “teoria com a pratica”.

E importante salientar que vérios pontos do “Instrumento de Avaliacdo” abordados no Capitulo
- Conteldos Curriculares ja foram abordados no Capitulo — Estrutura Curricular, conforme
abaixo:

e C(Critério: adequacgdo das cargas hordrias (em horas-relégio) — poderd ser verificado no
item - 3.4.4. CARGA HORARIA — COMPATIBILIDADE DA CARGA HORARIA TOTAL (EM
HORAS-AULA E HORAS-RELOGIO)

e C(Critério: acessibilidade metodoldgica — 3.4.6. FLEXIBILIDADE E ACESSIBILIDADE
METODOLOGICA



3.5.1

Critério: abordagem de conteldos pertinentes as politicas de educagdo ambiental —
3.4.5. ADEQUACAO DOS CONTEUDOS CURRICULARES AS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS

Critério: educacdo em direitos humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais e o
ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena — 3.4.5. ADEQUACAO DOS
CONTEUDOS CURRICULARES AS DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS

EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

Apresentamos abaixo o ementario e a bibliografia do curso onde fica evidenciado:

O efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso;
A adequacao da bibliografia;
A diferenciacdo do curso na formacdo de profissionais da area; e,

O contato com o conhecimento recente e inovador.

VIDE ANEXO 35 — EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA — LOGISTICA

3.5.2 PLANOS DE AULA

Todos os semestres a ESAMC realiza uma atualizagdo em todos os planos de ensino, que sao

entregues aos professores no inicio de cada semestre letivo. O plano de ensino é composto pelos

itens abaixo:

e Ementa;

e Objetivo da Disciplina;

e Metodologia Geral;

e Sistema de Avaliagdo;

e Bibliografia basica e complementar;

e Moddulos de aula;

e Planejamento de aula;

e Descritivo de cada um dos moédulos de aula.

3.6.

METODOLOGIA DO CURSO DE LOGISTICA

Apresentamos abaixo a descri¢cao detalhada dos seguintes pontos:



e METODOLOGIA TEORICO/PRATICA E INTERDISCIPLINARIDADE - formacdo
tedrica/pratica, interdisciplinaridade

e METODOLOGIA DE ENSINO — METODOLOGIAS ATIVAS

e PREPARACAO PREVIA — PP

e EXTENSAO UNIVERSITARIA

e SUPORTE TECNOLOGICO

3.6.1. METODOLOGIA TEORICO/PRATICA E INTERDISCIPLINARIDADE

Formag3o tedrica/pratica

A formacdo tedrica/pratica compreende a base curricular necessaria para a formacgdo de um
profissional critico e, portanto, capaz de compreender o mundo e interferir na realidade. Em
razdo disto, a integracdo das disciplinas tedricas com as praticas se faz gradualmente, visto que
acreditamos que o aluno precisa ter um conhecimento conceitual antecipado a pratica.

Nesse sentido, o curriculo, além de dividido em “Eixos de Conhecimento”, também esta baseado
em blocos cognitivos dinamicamente articulados. Cada um deles tem uma importancia
especifica no processo de ensino aprendizagem, reunindo disciplinas que apresentam maior
identidade e conteudo, que seguem uma sequéncia légica no desdobramento curricular.

A articulagdo entre nucleos cognitivos se concretiza, na pratica, no desenho do conjunto de
disciplinas lecionadas em cada semestre, pois em todos eles existem disciplinas que se
aproximam por afinidade de conteudo. Essa integragdo é indispensavel para o processo
pedagdgico instalado, pois propicia a reunido dos professores e alunos em cada semestre, em
torno de temas, trabalhos e projetos comuns.

Portanto, o curriculo apresenta uma integracdo vertical entre disciplinas e professores de um
mesmo nucleo cognitivo e uma integracdo horizontal entre as disciplinas do mesmo semestre,
abrangendo os trabalhos desenvolvidos por professores e alunos naquele periodo letivo, na
tentativa de imprimir uma visdo interdisciplinar nos contetdos, na producdo dos alunos e até
mesmo na avaliagao.

Para que o aluno consiga ter uma visdo integrada para a correta aplicacdo das habilidades

desenvolvidas, trabalhamos com a interdisciplinaridade através de projetos e estudo de casos.

Vide no anexo 1 a tabela de eixos de conhecimento.



ANEXO 1 — GRADE TEC. LOGISTICA

Interdisciplinaridade

Para garantir que os alunos consigam desenvolver a “visdo do todo” e a “aplicabilidade do
conhecimento”, utilizamos os Projetos Interdisciplinares, que promovem a visualidade das
multiplas interfaces de um objeto, assunto ou problema. Contraria a departamentalizacdo do
conhecimento, busca a permeabilidade presente em cada disciplina para promover o
aprendizado consequente da vivencia de trabalho em parceria. A consequéncia dessa
abordagem gera o principio da diversidade e da criatividade desejadas para o profissional de

hoje.

Ja no primeiro semestre do curso o aluno deve realizar um trabalho em grupo que envolve todas
as disciplinas do semestre, sendo conduzido por todos os professores das disciplinas envolvidas

e contando com um professor ancora — responsavel por apresentar a estrutura do projeto.

Vide no anexo 2 a tabela de disciplinas que promovem a interdisciplinaridade.

ANEXO 2 - INTERDISCIPLINARIDADE LOGISTICA

3.6.2. METODOLOGIA DE ENSINO — METODOLOGIAS ATIVAS

Entendemos que atualmente os jovens sdo dindmicos, acostumados com diversas interagdes
tecnoldgicas e informagdes tudo ao mesmo tempo. Por este motivo e outros a ESAMC acredita
que aulas mais dinamicas sao imprescindiveis, para prender a aten¢do dos alunos. Avaliando
essa necessidade em sala de aula a ESAMC realizou uma mescla na sua metodologia de ensino,
e inseriu quatro formas de metodologias distintas, que juntas se completam: TRADICIONAL, TBL,
GAMEFICATION E PBL. Unificando o desenvolvimento das competéncias empresariais com a
metodologia de aula, garantimos que as aulas se tornem mais dinamicas e com maior
aproveitamento pelos nossos alunos.
Conseguimos assim unir os seguintes pontos:

e Motivar os alunos;

e Desenvolvendo todos os conteludos programaticos de cada disciplina;

e Com estratégias de aprendizagem que garantem o continuo acompanhamento das

atividades e do aprendizado;
e Possibilitando acessibilidade metodolégica e autonomia de desenvolvimento do

discente;



e Através de um conjunto de metodologias claramente inovadoras que proporcionam

aprendizagens diferenciadas dentro da area.

METODOLOGIA TRADICIONAL

As aulas em uma metodologia tradicional sdo essencialmente aulas expositivas, com isso a
metodologia tradicional é o tipo de metodologia que entra na categoria de metodologias
passivas e nesta metodologia as competéncias que mais sdo desenvolvidas das listadas
anteriormente sdo:

° Comprometimento e responsabilidade;

° Gerenciamento e entrega.

METODOLOGIA TBL

Assim como as outras metodologias ativas, a metodologia TBL possui também as aulas
expositivas, mas antes do inicio de cada mddulo, é feito o momento de aplicagdo do TBL.

O momento TBL funciona da seguinte maneira, o professor seleciona algumas questdes do
arquivo de questdes TBL, idealmente sdo usadas 5 questdes. Primeiro os alunos respondem
individualmente as questdes e entregam as respostas ao professor, depois os alunos sdo
colocados em grupos, idealmente sdo grupos de 5 a 7 alunos, e agora os alunos em grupos irdo
responder novamente as mesmas questdes, mas agora em grupos, e 0s grupos entregarao suas
respostas ao professor.

Os grupos devem ser formados pelo professor, e devem ser mantidos os mesmos grupos até o
final da disciplina, e o tempo para a resolugdo das questées devera ser de 20 minutos no
momento individual e 20 minutos no momento em grupo.

Estas atividades realizadas no TBL irdo fazer parte da composi¢do da nota dos alunos, e as notas
devem ter o peso igualmente distribuido entre as respostas entregues individualmente e as
respostas entregues em grupo, e todas as aplica¢gdes de TBL da disciplina.

Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as seguintes competéncias das listadas

anteriormente:

. Trabalho em equipe;
° Relacionamento interpessoal;
° Gestdo de pessoas e conflitos;

. Processo de vendas e negociacao;



. Comprometimento e responsabilidade;

° Gerenciamento e entrega.

METODOLOGIA PBL

A metodologia PBL é uma metodologia de ensino baseada na realizagdo de um projeto ao longo
da disciplina, ou seja, é um projeto que tera alguns momentos de medicdo ao longo do semestre,
em que os alunos entregardo o que deveria estar pronto do projeto em determinados
momentos.

Esta metodologia é interessante pois ao longo da disciplina, conforme vao sendo ministrados
novos conteudos, os alunos vao adquirindo mais ferramentas para a elaboracdo do projeto, e

com isso eles podem ver na pratica como utilizar aquilo que estdo aprendendo em sala de aula.

Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as seguintes competéncias das listadas

anteriormente:

. Trabalho em equipe;

° Relacionamento interpessoal;

° Gestdo de pessoas e conflitos;

° Processo de vendas e negociacao;

o Empreendedorismo;

° Visdo global e pensamento estratégico;
° Lideranga;

. Processo de tomada de decisao;

. Processo de vendas e negociacao.

METODOLOGIA GAMEFICATION

A metodologia Gamefication é uma metodologia de ensino que faz uso de jogos durante a
disciplina, e assim como outras metodologias de ensino ativas, as disciplinas com o uso do
Gamefication ainda contam com o uso das aulas expositivas, e possui alguns momentos de

games que sdo realizados em sala de aula.

O Gamefication tem como principais objetivos, tornar a sala de aula mais dindmica e dar uma
guebrada na monotonia do dia a dia de aulas expositivas, e também possui a capacidade de
desenvolvimento de algumas competéncias que sem 0s jogos essas competéncias ndo seriam

trabalhadas.



Esta metodologia tem a capacidade de desenvolver as sequintes competéncias das listadas

anteriormente:

° Flexibilidade;

° Equilibrio emocional;

° Etiqueta empresarial;

° Gestdo de pessoas e conflitos;

° Processo de vendas e negociagao.

Vide no anexo 3 a tabela de metodologia utilizada em sala de cada disciplina do curso de aula.

Anexo 3 — METODOLOGIA LOGISTICA

3.6.3. PREPARACAO PREVIA - PP

Para garantir que os alunos entrem preparados em sala de aula, antes mesmo de o professor
introduzir um novo assunto, a ESAMC solicita que os alunos preparem uma “Preparacdo Previa”.
Essa preparagdo consiste basicamente no aluno realizar uma leitura de determinado texto, ou a
realizagdo de uma lista de exercicios antes da aula acontecer. Os alunos devem entregar no inicio
da aula as questdes que deveriam responder para se prepararem para aquela aula especifica.
Essa forma de trabalho ajuda a tornar o debate dentro de sala de aula mais completo e

interessante.

Essa preparacdo é cobrada/checada através de exercicios que devem ser feitos antes da aula ou

no inicio de cada aula. Esses exercicios fazem da composicao final da média do aluno

Com a ajuda da tecnologia, a Escola instituiu uma pratica diferente de realizacdo da “Preparacao
Previa”, a qual é realizada no sistema de forma online, em formato de testes. Dessa forma, a
ESAMC consegue garantir mais uma forma eficaz de avaliagdo dos alunos, garantindo que eles

estejam sempre preparados mesmo antes de determinada aula acontecer.

3.6.4. EXTENSAO UNIVERSITARIA



Para garantir a aplicacdo pratica do conhecimento todas as atividades de extensao universitarias
foram curricularizadas, atendendo a RESOLUCAO N2 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018,
garantindo:

e A com asociedade por meio da troca de conhecimentos, da participacao e do contato
com as questdes complexas contemporaneas presentes no contexto social;

e Aformacdo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus
conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e
integrada a matriz curricular;

e A producdo de mudangas a partir da construgao e aplicacdo de conhecimentos;

e A articulagdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo pedagdgico

Unico, interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico.

CURRICULARIZACAO DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO LOGISTICA

DISCIPLINAS C/H
12 SEMESTRE
Lingua Portuguesa | 40
Contabilidade 80
Metodologia Cientifica e Tecnologia de Projeto 40
Marketing | 80
22 SEMESTRE
Tecnologia e Gestdo da Informagdo 40
Fundamentos Logisticos 80
32 SEMESTRE
Administracao de Recursos Humanos Il 40
Logistica e Supply Chain Management 80
42 SEMESTRE
Introducgado ao Direito 40
Técnicas de Apresentagao 40
Direitos Humanos e Cidadania 40
RelagBes Etnicas, Raciais e Indigenas 40
Logistica Globalizada 80
Configuragdo de Sistemas Logisticos 80
Total C/H do Curso de LOGISTICA 2000
Total C/H de Disciplinas com Projetos de Extensdo curricularizadas 800
% da C/H de Disciplinas com Projetos de Extens&o curricularizadas 40%

Vide no anexo 4 a tabela de curricularizagdo das atividades de extensao.



Anexo 4 — CURRICULARIZAGAO DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO LOGISTICA

3.6.5. SUPORTE TECNOLOGICO

Em termos de materiais de suporte, a Instituicdo fornece ao professor recursos audiovisuais e
de informatica para o desenvolvimento de suas atividades.

Utilizamos um LMS, Blackboard, para maior conforto do docente em relacdo aos materiais de
aula e troca de informacg6es com os alunos. Todo semestre, a ESAMC fornece os contetdos dos
programas digitalizados para a apresentacdo em sala de aula. Além disso, os professores utilizam
esse mesmo canal para depositar os seus materiais, tornando-os disponiveis para os alunos.
Ressaltamos que a ESAMC é uma escola que respeita os direitos autorais, sendo proibida a

reproducdo de livros.

3.7. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

NSA - ndo se aplica

3.8. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

NSA - ndo se aplica

3. 9. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

NSA - ndo se aplica

3.10. APOIO AO DISCENTE

3.10.1. ACOES DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA

A ESAMC oferece varias formas de acolhimento e permanéncia ao discente, e engloba:

e Foco no atendimento préximo e rdpido a todos os discentes através da secretaria, apoio
psicopedagdgico, coordenacgao, dire¢do e ouvidoria.
e Integracdo do aluno no ambiente académico através da Atlética, Maratona ESAMC e

atividades académicas e extra curriculares.



e Planos de incentivo financeiros e programa de bolsas MBA.

3.10.2. ACESSIBILIDADE METODOLOGICA E INSTRUMENTAL

A Faculdade ESAMC se preocupa com diversos aspectos em relacdo a acessibilidade de forma
metodoldgica e instrumental e tangibiliza este cuidado através de uma anadlise pontual nos seus
métodos e técnicas de estudo e de trabalho, tais como: adaptacdes curriculares, aulas baseadas
nas inteligéncias multiplas (baseada nos conceitos de Howard Gardner), uso de varios estilos de

aprendizagem, conceitos de avaliacdo de aprendizagem (como a taxonomia de Bloom), etc.

Todas estas metodologias e técnicas de aprendizagem estdo dentro de nossos Planos de Ensino,
gue solicitam dos professores uma abordagem mais diversificada em sala de aula, com técnicas
e utilizacdo de recursos (tais como o conceito de inteligéncias multiplas), técnicas de Team Based

Learning, metodologias ativas em sala de aula, etc.

A flexibilizacdo do tempo (através de estudo em casa) e a utilizagdo de recursos de acessibilidade
a alunos com deficiéncia, sdo também outros exemplos, assim como o Suporte Pedagdgico via
Blackboard, AcGes de Nivelamento (como aulas de Lingua Portuguesa e Matematica Basica),
Apoio Psicopedagdgico aos alunos e o Curso de Libras (como disciplina optativa) em todos os
cursos. Também encorajamos dentro de nossos cursos o desenvolvimento do raciocinio
dedutivo através da interpretacdo e na categorizacdo dos fatos e da informagdo e no

desenvolvimento de explicagGes para os contelddos apresentados.

Desenvolvemos dentro das aulas em nossos alunos, uma especial capacidade para interpretar
informacGes através de leituras realizadas em sala com o auxilio do professor, que permite aos

mesmos desenvolver de forma mais eficiente a interpretacdo de fatos e textos.

Solicitamos também aos professores que desenvolvam nos alunos a compreensdo do mundo
através de experiéncias visuais e tateis. Estimulamos o trabalho da Atlética da faculdade a criar
acOes de incentivo a pratica de esportes (como campeonatos por exemplo) que auxiliem na
integracdo dos alunos e no desenvolvimento motor. Expressa na capacidade de se conhecer, é
a mais rara inteligéncia sob dominio do ser humano pois estd ligada a capacidade de
neutralizagdo dos vicios, entendimento de crengas, limites, preocupac¢oes, estilo de vida
profissional, autocontrole e dominio dos causadores de estresse, entre outros diversos
comandos de vida que permite a pessoa identificar habitos inconscientes e transforma-los em

atitudes conscientes.



Adaptamos nossos prédios para serem totalmente acessiveis, investindo recursos para permitir
um acesso total aos alunos com deficiéncia. Banheiros totalmente adaptados (com alarmes,
barras para protecdo, seguranca e apoio do aluno deficiente), teclados de computadores

especiais para deficientes visuais, etc.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (Lei n° 9.394/96), ao seu tempo, ao tratar da
educacao especial, preconiza: Art. 58. Entende-se por educacao especial, para os efeitos desta
Lei, a modalidade de educacao escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino,
para educandos portadores de necessidades especiais. § 1° Haverd, quando necessario, servicos
de apoio especializado na escola regular, para atender as peculiaridades da clientela de
educacdo especial. Dando efetividade a essas normas legais que, a propdsito, tem assento na
Constituicdo da Republica (artigo 208, inciso Ill) -, o Ministério da Educac¢do editou a Portaria n°
1.679 de 02 de dezembro de 1999, que estabelece exigéncias relativas a acessibilidade para
efeito de autorizacdo e renovacdo da autorizacdo e do reconhecimento das instituicGes de
ensino superior. Tal Portaria é clara ao determinar, em seu artigo 2°: Art. 2° A Secretaria de
Educacdo Superior deste Ministério, com o apoio técnico da Secretaria de Educacdo Especial,
estabelecerd os requisitos tendo como referéncia a Norma Brasil 9050 da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas, que trata da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias e
EdificacGes, Espaco, Mobilidrio e Equipamentos Urbanos. Paragrafo unico. Os requisitos
estabelecidos na forma do caput deverdo contemplar, no minimo: (...) c) para alunos com
deficiéncia auditiva: - Compromisso formal da Instituicdo de proporcionar, caso seja solicitada,
desde o acesso até a conclusio do curso, sala de apoio contendo: - Quando necessario,
intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizagdo de
provas ou sua revisdao, complementando a avaliagdo expressa em texto escrito ou quando este
nao tenha expressado real conhecimento do aluno; - flexibilidade na correcdo de provas escritas,
valorizando o conteddo semantico; - aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita (para uso de vocabuldrio pertinente as matérias do curso em que o
estudante estiver matriculado); - materiais de informacGes aos professores para que se

esclareca a especificidade linguistica dos surdos.

Nos termos do seu Regimento Geral, a Faculdade ESAMC possuira um servico de apoio

psicopedagdgico ao discente.

Cabe ao servico de apoio psicopedagdgico atender as demandas da comunidade académica

visando a promoc¢do de saude e o desenvolvimento de atividades que favorecam o



aprimoramento constante do processo de ensino-aprendizagem e das relagdes sociais na

Instituicdo.

O servico de apoio psicopedagdgico contemplara o atendimento ao discente, o apoio didatico-
pedagdgico ao docente, o apoio em acessibilidade ou o atendimento das diferentes demandas
da comunidade académica por meio do desenvolvimento de atividades que favoregcam o
aprimoramento constante do processo de ensino-aprendizagem e das rela¢des sociais na

Instituicao.

A Faculdade ESAMC disponibiliza as ferramentas que serdao necessarias ao estudo do aluno,
onde ele possa superar qualquer dificuldade, sendo priorizado, a qualidade do processo de
inclusdo irrestrita. Ha sinalizacdo em Braille, nas dependéncias da Instituicdo, além de material

diferenciado para atender a essa necessidade.

Nesse cendrio, a IES, ainda, promove a comunicacao interpessoal, eliminando dificuldades que
refutam o didlogo, com a disponibilizacdo de meios comunicativos e tecnoldgicos, tais como
equipamentos de multimidias, teclados e impressora em Braille, e ha disponibilizacdo, em seu

quadro de pessoal, docentes aptos a auxiliar os alunos.

A Faculdade ESAMC garante protecdo dos direitos da pessoa com transtorno do espectro

autista, conforme o disposto na Lei n2 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

Nos termos do Decreto n2 8.368, de 02 de dezembro de 2014, que regulamenta a Lei n2 12.764,
de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protec¢do dos Direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista, é dever do Estado, da familia, da comunidade académica e
da sociedade assegurar o direito da pessoa com transtorno do espectro autista a educag¢do, em
sistema educacional inclusivo, garantida a transversalidade da educacdo especial desde a

educacdo infantil até a educacdo superior.

O direito da pessoa com transtorno do espectro autista a educag¢do é assegurado pelo Faculdade
, sem discriminagao e com base na igualdade de oportunidades, de acordo com os preceitos da

Convengado Internacional sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Dessa forma, a Faculdade ndo recusa a matricula de aluno com transtorno do espectro autista,

ou qualquer outro tipo de deficiéncia.

Visando assegurar as pessoas com transtorno do espectro autista o acesso e permanéncia no

ensino superior, a Faculdade adota as seguintes estratégias:



¢ Superacao do foco de trabalho nas estereotipias e rea¢cdes negativas do estudante no contexto
académico, para possibilitar a construcdo de processos de significacdo da experiéncia

académica;

¢ Mediacao pedagdgica nos processos de aquisicao de competéncias, por meio da antecipacao
da organizacao das atividades de recreacdo, alimentacdo e outras, inerentes ao cotidiano

académico;

¢ Organizacdo de todas as atividades académicas de forma compartilhada com os demais
estudantes, evitando o estabelecimento de rituais inadequados, tais como: hordrio reduzido,

aula em espacos separados;

e Reconhecimento da IES como um espaco de aprendizagem que proporciona a conquista da
autonomia e estimula o desenvolvimento das relacdes sociais e de novas competéncias,

mediante as situacdes desafiadoras;

¢ Adocdo de parametros individualizados e flexiveis de avaliacdo pedagdgica, valorizando os

pequenos progressos de cada estudante em relagdo a simesmo e ao grupo em que esta inserido;

¢ Interlocugdo permanente com a familia, favorecendo a compreensdo dos avangos e desafios
enfrentados no processo de formacao, bem como dos fatores extra académicos que possam

interferir nesse processo;

¢ Intervencdo pedagdgica para o desenvolvimento das relacbes sociais e o estimulo a
comunicagdo, oportunizando novas experiéncias ambientais, sensoriais, cognitivas, afetivas e

emocionais;

¢ |dentificagdo das competéncias de comunicagdo e linguagem desenvolvidas pelo estudante,
vislumbrando estratégias visuais de comunicagdo, no ambito da educa¢do académica, que

favorecam seu uso funcional no cotidiano académico e demais ambientes sociais;

¢ Interlocucdo com a area clinica quando o estudante estiver submetido a tratamento

terapéutico e se fizer necessaria a troca de informagdes sobre seu desenvolvimento;

¢ Flexibilizagdo mediante as diferencas de desenvolvimento emocional, social e intelectual dos
estudantes com transtorno do espectro autista, possibilitando experiéncias diversificadas no

aprendizado e na vivéncia entre os pares;

e Acompanhamento das respostas do estudante frente ao fazer pedagdgico da academia, para

a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias, considerando a



multiplicidade de dimensdes que envolvem a alfabetizagdo, a resolugdo das tarefas e as relagdes

interpessoais, ao longo da escolarizagao;

¢ Aquisicdo de conhecimentos tedrico-metodoldgicos da area da Tecnologia Assistiva, voltada a

Comunicacdo Alternativa/Aumentativa para estes sujeitos;

¢ Planejamento e organizacdo do atendimento educacional especializado considerando as
caracteristicas individuais de cada estudante que apresenta transtornos do espectro autista,
com a elaboragdo do plano de atendimento objetivando a eliminagao de barreiras que dificultam

ou impedem a interagdo social e a comunicagao.

Caso seja comprovada a necessidade de apoio as atividades de comunicacdo, interacdo social,
locomocdo, alimentacdo e cuidados pessoais, a Faculdade disponibilizard acompanhante
especializado no contexto académico, nos termos do paragrafo Unico do artigo 32 da Lei n?

12.764, de 27 de dezembro de 2012

3.10.3. PROGRAMA DE MONITORIA

Sob a orientacdo e responsabilidade do professor da disciplina, cabe ao Monitor: auxiliar o
professor nas tarefas didaticas, incluindo na preparacdao de aulas; ajudar o professor na
aplicagdo de exercicios; auxiliar alunos com mais dificuldade em conteddo especifico da
disciplina; facilitar o relacionamento entre os professores e os alunos na execucdo das atividades
didaticas. E vedado ao Monitor realizar tarefas de responsabilidade do professor ou que venham
a descaracterizar os objetivos da monitoria. A solicitacdo de Monitoria é feita pelo professor ao
Coordenador do Curso, justificando a sua necessidade, a quantidade de monitores necessaria e
apresentando um plano de atividades de monitoria. O Coordenador avaliara as condi¢Oes para
sua concessdo. Uma vez autorizada, a vaga sera divulgada entre os alunos do curso incluindo:
periodo e atividades a serem desenvolvidas no semestre. O processo de selecdo sera realizado
pelo Coordenador ou pessoa designada por ele. O(s) Monitor (es) escolhidos podem exercer
suas atividades até um total limite de 20 (vinte) horas semestrais, sem prejuizo de suas

atividades didaticas.

3.10.4. NIVELAMENTO

O Programa de Nivelamento da ESAMC tem como objetivo principal propiciar ao aluno ingresso

a Instituicdo conhecimento bdasico em disciplinas de uso fundamental aos seus estudos



universitarios. Esse programa oferta, gratuitamente, cursos aos alunos do primeiro semestre

dos cursos de graduagdo em atividade na ESAMC.

Nossa percepcdo, de acordo com experiéncias nas outras Faculdades ESAMC é de que grande
parte dos alunos possui dificuldade na resolucdo de Portugués. Outras disciplinas importantes
poderdo ser incorporadas ao Programa, como portugués basico, apds levantamento real das

necessidades de nossos alunos.

O modelo de ensino adotado leva em consideracao os seguintes aspectos:

(a) a dificuldade de horarios para a realizacdo dos referidos cursos, por parte do aluno;

(b) a possibilidade de padronizagdo do contetudo e do desenvolvimento do curso e, ainda;

(c) a disponibilidade dos professores.

Por esses motivos, a Instituicao escolheu disponibilizar aos alunos um programa de nivelamento

online, que esta disponivel na ferramenta de LMS da Instituicdo, o Blackboard.

3.10.5. INTERMEDIACAO E ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIOS
REMUNERADOS

Todos os estdgios, tanto os obrigatdorios como os ndo obrigatdrios sdo intermediados e
acompanhados pela Area Responsavel pelo Suporte e Acompanhamento de Estagios de Alunos;
conforme j& apresentado e coberto no item - Estagio Curricular Supervisionado da DIMENSAO:
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA.

3.10.6. APOIO PSICOPEDAGOGICO AO DISCENTE

Com o objetivo de atender o discente que apresentar qualquer deficiéncia que atrapalhe o seu
desempenho/aprendizagem, bem como duvidas sobre a escolha vocacional, e outros problemas
(drogas, moradia, familia etc.), a Instituicdo coloca a disposicdo dos alunos, professores da area
de psicologia para atendé-los. A Instituicdo administra este acompanhamento através da

Secretaria Geral, onde o aluno devera fazer o agendamento de horario.

Além disso, o apoio Psicopedagdgico assegura a protecdo dos Direitos da Pessoa com transtorno

do espectro Autista. Esse apoio visa cumprir:



| —auxiliar na integracdo ao contexto universitario;

Il — realizar orientagdo ao aluno, no que se refere as dificuldades académicas, proporcionando a
identificacdo dos principais fatores envolvidos nas situa¢des problemas e estratégias de
enfrentamento pessoais e institucionais;

Il = acompanhar académicos que apresentem dificuldades de aprendizagem, visando o
desenvolvimento de competéncias e habilidades académicas, acompanhando o desempenho
académico, a evasao académico, indices de aproveitamento e de frequéncia as aulas e demais
atividades académicas;

IV — auxiliar na avaliacdo académica de alunos ingressantes, buscando identificar as dificuldades
de aprendizagem e auxiliar no planejamento de cursos de nivelamento, bem como orientar os

académicos que apresentarem dificuldades especificas de aprendizagem.

3.10.7. PARTICIPACAO EM CENTROS ACADEMICOS

A ESAMC promove a participacdo na diretoria de representacdes estudantis da ESAMC — Centro

Académico, Diretério Académico e/ou Atlética — através das atividades complementares.

3.10.8. APOIO A PROMOGAO E EVENTOS

A ESAMC apoia a realiza¢do de eventos propostos e executados por discentes sob a orientagdo
dos docentes com a disponibilidade de espagos, equipamentos, pessoal de apoio e meios de

divulgacdo, tais como:

. Maratona ESAMC

° Semana da Engenharia.
. Palestras sobre o tema.
. Desafios entre alunos.

Anexo 6 — MATERIAIS DE DIVULGAGAO DE EVENTOS



3.11. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA

O projeto pedagdgico do curso de Logistica passa regularmente por avaliacdo, assegurando o
alcance do objetivo de contribuir para a reformulacao e o enriquecimento da proposta curricular
inicialmente elaborada. Para tanto, juntamente ao NDE e participa¢do do Colegiado do Curso,
realiza-se sessdes de estudo e planejamento, observando as seguintes dimensdes: Organizagdo

didatico-pedagdgico, Corpo docente e Instalagbes.

Em cada dimensdo ocorre o desdobramento de indicadores, com o propdsito de obter

informacGes necessarias para a avaliagdo global do PPC e a tomada de decisdes.

A avaliacao do Processo Ensino-Aprendizagem é realizada através dos pontos abaixo:

Para oferecer subsidios para a melhoria continua da prdtica pedagogica sdo utilizados os

seguintes instrumentos:

e Relatério do ENADE sobre o desempenho global dos alunos
e Relatdrio da CPA (Auto Avaliagdo)

e Relatério de Avaliacdo Externa — (Avaliacdo do MEC in loco)
e Avaliacdo do Perfil do Egresso

e Avaliacdo dos Eixos de Conhecimento

e Avaliacdo Institucional

3.11.1. RELATORIO DO ENADE SOBRE O DESEMPENHO GLOBAL DOS ALUNOS

Em relacdo ao ENADE - Exame Nacional do Desempenho Estudantil, a instituicdo tem como
pratica, em seus diversos cursos, a analise das provas e a avaliagdo da cobertura e profundidades
dos itens que foram avaliados, para verificar se estdo ou ndo contemplados no plano de ensino
das disciplinas. No caso dos itens contemplados, eles sdo incorporados nas disciplinas as quais
tem aderéncia. Apds a divulgacdo do desempenho dos alunos nas provas, procede-se a analise
do desempenho deles. Verificando-se, sobretudo, onde o desempenho foi mais fraco (conteudo
geral, especifico, questdes dissertativas, etc.) observa-se ainda que nivel de aprendizado e

competéncias foi exigido (conhecimento, compreensdo, analise, aplicagdo, etc.) as conclusdes



servem para orientar os professores nas habilidades que devem desenvolver em seus alunos em

cada disciplina.
Vide anexo o exemplo da metodologia de analise ja utilizada pela ESAMC.

ANEXO 7 - ENADE vs. GRADE ENG. COMPUTAGAO

3.11.2. RELATORIO DA CPA — AUTO AVALIAGAO

O Curso de Logistica participa do processo de avaliacdo pedagdgica em conformidade com o

sistema de avaliacdo institucional da Faculdade ESAMC.

A auto avaliacdo institucional caracteriza-se por um processo continuo que envolve a
participacdo ativa de todos os segmentos da comunidade académica, sendo o principal
instrumento de avaliacdo dentro da instituicdo buscando promover uma auto analise,
respeitando as dimensdes previstas no SINAES, na perspectiva de construir conhecimento sobre
a propria realidade institucional, objetivando o ideal desejado e assim, refletir sobre as
realizacGes da Instituicdo, sua organizacdo e atuacdo, na busca constante da melhoria da
qualidade do ensino superior. Os resultados da auto avaliacdo, sdo utilizados para sanar toda e

qualquer fragilidade encontrada na instituigao.

A avaliacdo interna da CPA tem como objetivos principais:

-Tragar o perfil de qualidade académica, através do levantamento de informagdes e elaboragao
de indicadores de desempenho da faculdade, dos cursos;

-Aferir potencialidades e pontos frageis de atuagdo dos diferentes segmentos da instituicdo,
contribuindo, assim, para a necessaria reflexdo critica de suas agdes;

-Contribuir para a ado¢do de medidas com vista a mudanga de rumos e ao aprimoramento do

trabalho académico.

O Resultado da avaliacdo tem oferecido um quadro detalhado da instituicdo e do curso,
permitindo que sejam estabelecidas metas a serem alcangadas nas diversas areas, Incluindo:

° Melhorias na concepg¢do do curriculo e da organizacdo didatico pedagdgica, suas
praticas e metodologias;

. Formagao docente, através do desenvolvimento de “academias de professores”

. Inovacgdes didatico pedagodgicas e uso das tecnologias de ensino;



. Apoio discente;

° Articulacdo de atividades de ensino e intervencdo social.

Anexo 8 — RELATORIO CPA

3.11.3. RELATORIO AVALIAGAO EXTERNA — AVALIAGCAO DO MEC IN LOCO

Na avaliacdo externa sdo verificadas a organizacdo didatico pedagdgica, corpo docente e
infraestrutura e se as mesmas estdo de acordo com os padrdes qualidade exigidos pelo
INEP/MEC. O Relatdrio de avaliacdo externa reproduz um “retrato” do curso, isto é, nos mostra
guais sdo os pontos que acertamos e quais os que precisamos melhorar. Este relatério é
apreciado pelo NDE e colegiado do Curso e caso ajam pontos que devamos melhorar e/ou
recomendacoes sugeridas pela Comissdao de Especialistas, as mesmas entram na pauta de
discussdes em reunides de estudo destes o6rgaos, tendo como objetivo melhorar

constantemente o projeto e as praticas pedagdgicas do curso.

3.11.4. AVALIAGAO DO PERFIL DO EGRESSO — PESQUISA ESAMC

Com o objetivo de acompanhamento do egresso a ESAMC realiza, anualmente, uma pesquisa

de acompanhamento, a partir da formagdo da primeira turma nos cursos de graduacao.

A pesquisa de egresso tem como objetivos tracar o perfil do estudante recém-formado, obter
indicadores acerca do mercado de trabalho e subsidiar informagdes que possibilitem adequagado

dos cursos de graduag¢do da Instituicao.

A partir da analise dos resultados obtidos e a comparagado das possiveis diferengas, reflexo das
mudancas do mercado, a ESAMC podera promover melhorias para manter a qualidade de seus

cursos, através de adaptagdes e aperfeicoamento de suas estruturas curriculares.

Este estudo possibilitara uma avaliacdo do curso pelo egresso. Desta forma, a avaliacdo externa,
ao mesmo tempo serve para repensar as bases da atividade de ensino e para a elaboragao de
um plano de ag¢do de curto e médio prazo, tendo em vista que este projeto acompanhara ano a

ano Os egressos.



Anexo 9 — AVALIAGAO DO PERFIL DO EGRESSO — PESQUISA ESAMC

3.11.5. AVALIACAO DOS EIXOS DE CONHECIMENTO

Como dito, a Matriz Curricular do Curso estd organizada por eixos de conhecimento. Os eixos
sdo frequentemente avaliados pelo NDE que consulta os professores do Curso como forma de
atualizar e alinhar, semestralmente, os conteldos, objetivos, demanda de tempo e processo

avaliativo de cada disciplina de seu eixo.

Esse processo é feito através de uma ficha de feedback encaminhada semestralmente, em abril

e agosto, para todos os professores.

O NDE alinha as adaptacdes e adequacbes que porventura tenham sido identificadas junto aos

Seus professores.

De posse desses feedbacks, é atualizado o plano de ensino de cada disciplina no que consiste
aos temas a serem cobertos, habilidades e competéncias que deverdo ser desenvolvidas e forma

de avaliagao.

Esse plano de ensino serve como base para o desenvolvimento do programa da disciplina, onde
constam seus objetivos, ementas, bibliografias e, em muitos casos, material de apresentacao,
exercicios, experimentos e preparacao prévia que o aluno devera desenvolver para cada médulo

da disciplina.

Vale ressaltar que o processo avaliativo tem grande importancia no modelo pedagdgico dos

cursos da ESAMC.

Assim, em alguns eixos sdo realizadas as chamadas “provas de eixo” que serdo detalhadas no

capitulo que cobre “AVALIACAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM”.

3.11.6. AVALIAGAO INSTITUCIONAL ATRAVES DE PESQUISA — PESQUISA ESAMC AVALIAGAO
DA ATIVIDADE DOCENTE

O Sistema de Avaliagao da Atividade Docente tem como objetivos:

e  Promover melhorias continuas na atividade de ensino-aprendizagem;
e  Criar indicadores para as atividades académicas para nosso monitoramento, de maneira a

permitir o gerenciamento das atividades pelo coordenador do curso;



Abrir um didlogo entre o professor, o coordenador do curso e a direcdo da Instituicdo, sobre

os problemas da atividade de ensino-aprendizagem.

O Sistema de Avaliagdo da Atividade Docente é composto de 2 instrumentos:

Avaliagao dos cursos e do docente pelo aluno;

Avaliagao do desempenho docente participativa entre o coordenador e docente;

O sistema de avaliacdo da Atividade Docente contempla as seguintes caracteristicas desejaveis:

Autodesenvolvimento;

Criacdo de conhecimento;
Dedicacdo a profissdo docente;
Eficacia;

Melhoria permanente dos cursos;

Trabalho em equipe.

Os procedimentos para a avaliagdo sdo os seguintes:

A avaliacdo semestral;

Cada aluno avalia cada um dos seus professores no semestre;
A NOTA DA AVALIACAO variade 1a 6

1 =PESSIMO

6 = EXCELENTE

A planilha de avaliagdo é preenchida via Internet;

Os dados sao tabulados e distribuidos para o coordenador do curso, e, este preparar uma

opinido individual para seus professores;

O professor devera preparar a avaliagdo do curso, a avaliagdo da turma e a auto avaliacao

do desempenho em prazos e datas estipulados pela direcdo da Instituicao, utilizando-se de

instrumentos apropriados;

O coordenador do curso devera avaliar o desempenho dos professores utilizando-se do

instrumento de avaliacdao apropriado;



e O coordenador do curso, ou pessoa por ele designada, devera reunir-se com o professor,
discutir as avaliacdes de desempenho individuais, a avaliacao feita pelos alunos, as avalia¢des
do curso e da turma, e tracarem juntos o Plano de A¢do para o proximo periodo;

e O coordenador do curso devera avaliar, juntamente com os professores, quais sdo as
turmas cujos problemas devam ser trazidos para discussao;

e O coordenador do curso trara para discussdo os principais problemas de seus professores,
de forma sintética, para que os problemas possam ser trabalhados de maneira sistémica, como
demandas de capacitagao e aperfeicoamento profissionais, ajustes de recursos, problemas com
alunos, e outros.

e  Apods cada processo de avaliacdo o coordenador do curso devera preparar um relatério
sucinto (uma pagina), relatando problemas e sugestées de melhorias no préprio processo de

avaliacdo, visando aperfeicoa-lo.

Apresentamos abaixo o quadro resumo da avaliacdo dos professores do curso de Logistica em

2021/02 — lembrando que as notas variam de 1 a 6: 1 = PESSIMO e 6 = EXCELENTE:
QUADRO RESUMO DA AVALIACAO DOS PROFESSORES DE LOGISTICA EM 2021/02

ionamento

O professor se relaciona com a turma de forma construtiva e imparcial 5,8

O professor é acessivel e disponivel 5,9

O professor esclarece dlividas com clareza, objetividade e de maneira respeitosa 5,8
5,8

+ Académico

O professor é exigente comigo e com a classe, tornando o meu aprendizado desafiador 5,8

O professor demonstra lideranga, exercendo sua autoridade de maneira organizada e respeitosa 5,9
5,9

‘agdo

O professor propGe atividades que facilitam o meu aprendizado, através de exercicios, casos reais, atauis e desafiadores 5,9

O professor consegue despertar em mim a curiosidade sobre o assunto e me estimulou a estudar esta disciplina 5,8

O professor sabe traduzir o seu conhecimento de forma didatica e clara, adequando a disciplina ao perfil da sala 59

O professor demonstra seguranga na transmissdo dos seus conhecimentos tedricos e praticos, aproximando a disciplina da realidade 59

do mercado !

Olpl_'ofessor abre espago para discussdo e permite a exposicdo de diferentes pontos de vista, passando seguranga e incentivando tirar 59

davidas !
5,8

orometimento com o sucesso dos alunos

O professor demonstra interesse/preocupagdo com o meu sucesso profissional 59
5,9

‘6o da escolha

O professor me faz sentir seguro pois me mostra que a ESAMC é a melhor faculdade de minha cidade 6,0
6,0

1 Final

Média Final 59

Anexo 10 - AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2021/01 — UNID. CAMPINAS

3.12. DISCIPLINAS A DISTANCIA NO CURSO DE LOGISTICA



Toda a estrutura académica e de suporte foi criada para permitir que a qualidade do processo
ensino-aprendizado das disciplinas EAD seja o mesmo das disciplinas presenciais:

e Disciplinas a distancia no curso

e Professor e tutor

e Equipe multidisciplinar

e Equipe e aplicacdo e gerenciamento

e Ambiente virtual de aprendizado

e Nucleo de ensino a distancia ESAMC

E importante salientar que o corpo de Tutores da ESAMC é composto pelo corpo de Professores;

ou seja, o PROFESSOR da disciplina é também o TUTOR da disciplina.

No Curso presencial de Logistica nés oferecemos algumas disciplinas com aulas EAD Ao vivo
online e aulas EAD Gravadas, nunca ultrapassando o limite de 40% da carga horaria do curso.
Essas disciplinas foram selecionadas de forma a oferecer o melhor desenvolvimento profissional

para os nossos alunos.

Aulas EAD - Aulas ao vivo online
As aulas no modelo ao vivo online sdo ministradas pelo professor da disciplina com transmissdo
ao vivo da aula no dia e horario definido pela grade hordria do aluno.
NGs utilizamos o ambiente Blackboard Collaborate para essas aulas as quais permitem as
seguintes facilidades para os nossos alunos:
e O aluno tem o mesmo modelo ensino-aprendizado da aula presencial pois esta
assistindo a aula do seu professor ao vivo.
e Pode participar, interagir com colegas e tirar duvidas da aula diretamente com o seu
professor durante a aula.
e (Caso ndo possa assistir a aula durante o dia/horario da grade horaria do aluno, ele
podera assistir em outro momento pois a aula fica gravada e disponivel para os alunos
Neste modelo o professor também é o tutor da disciplina; portanto, possui total dominio da
disciplina e dos conteldos apresentados pois é formado e especializado na area.
Desta forma, é oferecido ao aluno o mesmo processo da aula presencial onde o professor/tutor

da disciplina apresenta toda a teoria e aplicagdo pratica da teoria, discute dividas e soluciona



exercicios e casos reais pois o sistema possibilita a interacdo total e imediata entre os

professores e os alunos.

Vide Anexo 11 para a lista das disciplinas ofertadas no modelo EAD “ao vivo online”

Anexo 11— EAD AO VIVO ONLINE LOGISTICA

Aulas EAD - Aulas gravadas com todo o material disponibilizado

As aulas no modelo gravadas com todo o material disponibilizado disponibilizam todo o material
on-line com acompanhamento e suporte de tutores.

Vide Anexo 12 para a lista das disciplinas ofertadas no modelo EAD “Aulas gravadas com todo o
material disponibilizado”.

Anexo 12 — EAD AULAS GRAVADAS E MATERIAL DISPONIBILIZADO ONLINE

3.13. ATIVIDADES DE TUTORIA E CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES
NECESSARIAS AS ATIVIDADES DE TUTORIA

Conforme ja abordado no item - DISCIPLINAS A DISTANCIA EM CURSOS PRESENCIAIS DE

LOGISTICA, os professores da disciplina s3o também os tutores.

Dessa forma, apesar de significar um maior custo para a ESAMC, nds conseguimos oferecer a
qualidade académica que buscamos pois:

e ATIVIDADES DE TUTORIA - as atividades de tutoria atendem as demandas didatico-

pedagodgicas da estrutura curricular , pois como os professores da disciplina sdo

também os tutores eles compreendem a mediacdo pedagdgica junto aos discentes,

inclusive em momentos presenciais, por serem os mesmos professores da disciplina.

e DOMINIO DO CONTEUDO - Como os professores da disciplina sio também os tutores,

os tutores tém total dominio do conteldo, de recursos e dos materiais didaticos e o
acompanhamento dos discentes no processo formativo,

e AVALIACOES PERIODICAS POR ESTUDANTES - S3o realizadas avaliagdes semestrais pelos
estudantes e equipe pedagodgica do curso para identificar necessidades de capacitagdo
dos professores/tutores, através da Pesquisa de Avaliacdo Institucional apresentada no
item AVALIACAO INSTITUCIONAL ATRAVES DE PESQUISA — PESQUISA ESAMC acima
(vide Anexo 10). Essa pesquisa embasa acOes corretivas e de aperfeicoamento para o

planejamento de atividades futuras. O Diretor Académico apresenta individualmente os



resultados da avaliagdo de cada professor/tutor e propde acdes de melhoria e
treinamento e para a adog¢do de praticas criativas e inovadoras para a permanéncia e
éxito dos discentes.

e EMBASAMENTO DE ACOES CORRETIVAS E DE  TREINAMENTO DE
PROFESSORES/TUTORES — conforme ja descrito acima, a Avaliacdo Institucional é a base
para o programa semestral de Treinamento e Desenvolvimento de Professores/Tutores
através da Academia de Treinamento de Professores e Tutores ESAMC e do Plano de
Acdo Semestral da unidade. Vide anexos
Anexo 13 — ACADEMIA DE TREINAMENTO DE PROFESSORES E TUTORES DA ESAMC
Anexo 14 — PLANO DE AGCAO SEMESTRAL

e CONHECIMENTOS E HABILIDADES - Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe

de tutoria sdo adequados para a realizacdo de suas atividades pois, os professores da

disciplina sdo também os tutores.

e Suas acOes estdo alinhadas ao PPC, as demandas comunicacionais e as tecnologias
adotadas no curso, pois sao bimestralmente alinhadas através de reunides pessoais com

o Diretor Académico da unidade.

3.14. TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC) NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM

3.14.1. NUCLEO DE ENSINO A DISTANCIA ESAMC

O Nucleo de Educacao a Distancia (NEaD) da ESAMC foi criado em 2016, diante a insercdo de
disciplinas semipresenciais em alguns cursos reconhecidos da instituicdo, de acordo com a

Portaria No 1.134, de 10 de outubro de 2016.

O NEaD/ESAMC ¢é formado por educadores da IES, com experiéncia reconhecida em suas areas
de atuagdo e vivéncia em projetos de EaD e inclusdo. Desse modo, o Nucleo oferece uma
estrutura académica de apoio aos cursos presenciais que possuem algumas disciplinas nos
formatos presenciais e semipresencial e a distancia, assim como para os novos cursos EAD

solicitados pela institui¢ao, contribuindo para manter a qualidade e credibilidade da faculdade.

Ao NEaD, cabe reunir as iniciativas educacionais da institui¢do ligadas as Tecnologias Digitais de

Informagdo e Comunicag¢do, oferecendo orientagGes técnicas e pedagdgicas que atendam a



necessidade de procedimentos metodoldgicos e praticas docentes especificas para o modelo

EaD — diferentes daqueles utilizados em atividades presenciais.

O NEaD conta com uma equipe de docentes e profissionais técnico-administrativos que se
empenha nas atividades de elaborac¢do, administracdo, execugdo, divulgacdo e avaliacdo de

projetos envolvendo o uso de tecnologias na educacdo.

Anexo 15 — COMPOSICAO DO NUCLEO DE ENSINO A DISTANCIA

3.14.2. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

A tecnologia de informagdo tem sido instrumento de apoio essencial a aplicagdo do modelo
pedagdgico da Instituicdo. Além de ser extremamente importante para a pratica académica dos
alunos, também realiza todo o suporte necessario para o corpo financeiro e administrativo da
instituicdo. Através dos sistemas de informacdo também, que alunos realizam as suas principais
solicitacdes perante a faculdade e conseguimos manter um histdrico de todos os problemas que
os alunos enfrentam ao longo da sua Graduagao, para melhorar os nossos processos internos.
Para entregar aos nossos discentes uma experiéncia académica completa, desde a parte
académica, até o atendimento ao aluno, a ESAMC possui dois grandes sistemas: Blackboard e o

Waenet.

Logo que a ESAMC nasceu, no ano 2000, teve grandes dificuldades em encontrar um fornecedor
de sistemas de informacgdo que entregasse todas as funcionalidades necessarias para manter a
Instituicdo em andamento. Por isso, foi desenvolvida uma plataforma prépria (Atlas) que
integrava todo o sistema de gerenciamento de secretaria, financeiro, biblioteca e pedagdgico. A
parte de material de apoio de aula, também fazia parte desse sistema. Com a ampliacdo do
numero de alunos e a sofisticacdo de possibilidades oferecidas por fornecedores externos,
percebemos que o Atlas ndo atendia mais as nossas necessidades, dessa forma em 2013, o WAE
da Wize se tornou o ERP escolhido pela ESAMC e um ano depois o LMS foi alterado para o

Blackboard.



3.14.3. LMS

A tecnologia do Blackboard ajuda a tornar o aprendizado mais eficaz dentro e fora de sala de
aula, as ferramentas do sistema possibilitam que:

. Academia Virtual ESAMC - O Método do Caso
° Arquivos em geral

. Calendario Académico

o Calendario Nacional de Provas Unificadas

° Disciplinas x